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RAPORT PRIVIND ACTIVITATEA DIRECTIEI PUBLICE DE
PROTECTIE SOCIALA IN ANUL 2019

Directia Publicd de Protectie Sociala Targu Jiu este structura specializatd
in administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor
sociale, cu personalitate juridica, infiintatd in subordinea Consiliului Local al
municipiului Targu Jiu, ca directie de asistentd sociald, cu scopul de a asigura
aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau
comunitéti aflate in nevoie sociala ( persoane firi adépost, victime ale violentei
in familie).

Sediul social al Directiei Publice de Protectie Sociald Targu Jiu este in
municipiul Targu Jiu, bulevardul Constantin Bréncusi, nr. 3, bloc 3, Parter, jud.
Gorj.

Obiectul principal de activitate al Directiei Publice de Protectie Sociald Targu
Jiu constd in implementarea si punerea in executare a actelor normative, a
hotararilor Consiliului Local al Municipiului Targu Jiu, a dispozitiilor Primarului
Municipiului Téargu Jiu, precum si a altor acte normative si administrative care
privesc activitatea de asistenta si protectie sociala.



Pentru indeplinirea atributiilor sale, Directia Publici de Protectie Sociala
Targu Jiu colaboreaza cu:
a) Agentia Judeteana de Prestatii Sociale Gorj;
b) Consiliul Judetean Gorj;
c¢) Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Drepturilor
Copilului Gorj;
d) autoritdtile administratiei publice locale;
) Casa judeteana de Asiguriri de Sanatate Gorj;
f) Agentia Judeteana pentru ocuparea Fortei de Munca Gorj;
g) Administratia Judeteani a Finantelor Publice Gorj;
h) O.N.G.- uri de profil din tar# si strainatate;
i) Casa judeteana de Pensii Gorj;
j) Inspectoratul Teritorial de Munci Gorj;
k) Teatrul Dramatic ,,Elvira Godeanu” Térgu Jiu;
1) alte institutii sociale din tara;
m) Scoala Populard de Artd Targu Jiu.

Directia Publici de Protectie Sociali Targu Jiu 151 Indeplineste
atributiile prin intermediul urmatoarelor structuri functionale:

1) Compartimentul asistenti personali;

2) Compartimentul comunicare, si relatii publice;

3) Compartimentul audit intern;

4) Compartimentul achizitii publice;

5) Compartimentul administrativ;

6) Compartimentul salarizare, juridic;

7) Biroul financiar, contabilitate;

8) Serviciul protectie sociali;

9) Compartimentul protectia drepturilor copilului;

10)  Clubul véarstnicilor;

IT) Cresanr. 2, Cresanr. 4, Cresa nr. 8, Cresa nr. 10 si Cresa Petunia;

12)  Centrul Medical Speranta;

13)  Compartimentul asistentd medicald comunitari;

14) Casa Iris;

15)  Centrul de servicii sociale integrat-Centrul pentru batrani Magnolia;

16) Casa Sanziana;

17)  Centrul Iasomia;

18)  Centrul Christian.

Activitatea SERVICIULUI PROTECTIE SOCIALA s-a axat pe
aplicarea prevederilor Legii nr.416/2001 privind venitul minim garantat,
modificatd i completata ulterior, Legii nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor
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social, Legii nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, modificati
si completata ulterior, Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.111/2010 privind
concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, Legii nr.61/1993
privind alocatia de stat, Hotararii Guvernului nr. 50/2011 pentru aprobarea
Normelor Metodologice de aplicare a Legii nr. 416/2001 privind venitul minim
garantat, Hotararii Guvernului nr.38/2011 privind aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.277/2010 privind alocatia pentru
susfinerea familiei, Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in
invagdmantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate, HotarArii
Guvernului nr.52/2011 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 111/2010 privind concediul
si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, Hotararii Guvernului nr.577/2008
privind Normele de aplicare a Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat,
Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 70/2011 privind misurile de protectie
sociala in perioada sezonului rece, Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, precum
si a altor acte normative care reglementeazi misuri de protectie sociali.

In privinta ajutoarelor sociale, in perioada ianuarie - decembrie 2019, au
fost inregistrate 52 dosare noi.

Pentru a veni in sprijinul solicitantilor, salariatii Serviciului Protectie
Sociald, inca din primele discutii purtate cu acestia, verificd incadrarea in limitele
de venituri previzute de actul normativ in vigoare pani la care se poate acorda
ajutorul social, evitand astfel situatia in care solicitantul ar putea depune un dosar
cu documentele necesare stabilirii situatiei socio-economice, dar veniturile
realizate ar depdsi cuantumul previzut de lege.

Dupa efectuarea anchetei sociale la domiciliul solicitantilor, au fost emise
49 dispozitii de acordare a ajutorului social si un numiar de 3 dispozitii de
respingere a cererii. In majoritatea cazurilor, motivul respingerii 1-a constituit
neconcordanta dintre situatia economica rezultatd din documentele prezentate de
solicitanti sau din declaratiile pe propria raspundere si situatia reald existenti la
domiciliu (detinerea unor bunuri materiale care nu sunt considerate strict necesare
nevoilor familiei).

In perioada 01 ianuarie - 31 decembrie 2019 au fost puse in platd 53 dosare
noi i s-au efectuat 520 de anchete sociale, atat beneficiarilor aflati in platd cat
si celor nou intrati. In urma acestor verificiri s-au emis 43 dispozitii de incetare
a dreptului la ajutor social, pentru restul beneficiarilor mentindndu-se propunerea
de acordare a dreptului. Motivul incetarii I-a constituit faptul ci unii beneficiari s-
au mutat de la adresa declaratd, s-au angajat la diverse societdti comerciale
realizand venituri ce depdsesc cuantumul prevazut de lege, ori s-au pensionat.

De asemenea, o situatie frecventa care a dus la incetarea dreptului la ajutor
social este refuzul de a efectua orele de munca in folosul comunitatii.

Activitatea de verificare a beneficiarilor este periodic, prin aceasta reusind
sa evitam plata unor sume necuvenite.



Un numar mediu de 102 beneficiari sunt repartizati, lunar, la realizarea unor
lucrari edilitar - gospodaresti, stabilite de salariatii Serviciului Gospodarie
Comunala din cadrul Primériei Municipiului Targu Jiu. Pe baza pontajelor
serviciului mentionat, s-au intocmit statele de platd si s-au inaintat Agentiei
Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Gorj pentru a se efectua plata, astfel:

Luna Nr. dosare in Nr. persoane Suma
plata beneficiare

lanuarie 203 422 48.286
Februarie 194 406 46.228
Martie 197 409 46.580
Aprilie 195 403 46.241
Mai 194 400 45.929
[unie 194 386 45.082
Tulie 188 376 43.771
August 203 375 43.808
Septembrie 183 374 43.548
Octombrie 188 379 44.006
Noiembrie 189 388 44777
Decembrie 202 401 46.727
Total - - 544.983

Totodata, in perioada sezonului rece, beneficiarilor de ajutor social 1i s-au
acordat subventii pentru incilzirea locuintei cu lemne si combustibili petrolieri,
de acest ajutor beneficiind 128 de familii, iar suma acordati din bugetul local fiind
de 37.120 lei.

Tot in anul 2019, au fost acordate 15 ajutoare de urgentd pentru sprijinirea
unor familii aflate n situatii de risc social si 1 ajutor de deces.

Atat beneficiarilor de ajutor social, cét si altor familii sau persoane singure
cu venituri reduse le-au fost acordate tichete sociale, atat cu ocazia Sirbitorilor
Pascale (721 tichete sociale), cat si cu ocazia Sarbatorilor de Craciun (532 tichete
sociale), conform Hotdrarii Consiliului Local Targu Jiu nr. 66/26.02.2018. De
asemenea, in baza aceleiasi Hotardri a Consiliului Local Targu jiu, au fost
acordate 100 pachete cu alimente traditionale.

In ceea ce priveste actiunea ,,Inceput de an scolar”, potrivit Hotérarii
Consiliului Local Téargu Jiu nr. 202/25.04.2019, s-a alocat suma de 23.000 lei din
care au fost achizitionate si acordate 161 de ghiozdane echipate cu rechizite
scolare.

Referitor la distribuirea mesei, stabilirea dreptului la acest serviciu social
se face in baza reglementérilor Legii nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor
social.

In anul 2019, unui numar mediu lunar de 70 persoane i-a fost distribuita
masa, criteriul de acordare a acestui serviciu constituindu-1 situatia socio-
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economica a familiei, rezultatd in urma efectudirii anchetei sociale la domiciliul
solicitantilor si analizarii documentelor prezentate de acestia.

Potrivit actului normativ mentionat, persoanele fira venituri sau cu venituri
situate pana la nivelul ajutorului social acordat pentru o persoana, in anul 2019 -
142 lei, beneficiaza in mod gratuit de servirea mesei, iar persoanele care realizeazi
venituri ce depdsesc acest cuantum pot beneficia de masi, cu plata unei contributii
in cuantum de 30 % din veniturile realizate.

Din totalul beneficiarilor mesei acordate, 53% il reprezintd minorii, 3%
persoanele varstnice, si 4% persoanele cu boli cronice, iar 40% sunt persoane
adulte beneficiare de ajutor social.

Periodic si ori de cate ori este nevoie, situatia sociald si economici a
beneficiarilor de masa este verificatd prin efectuarea anchetelor sociale la
domiciliile acestora.

In cursul anului 2019, valoarea alocatiei de hrand a fost de 12
lei/zi/persoana, in total cheltuindu-se suma de 236.185.42 lei. Prin serviciile
oferite se asigurd beneficiarilor servirea a doud mese: pranzul si cina; hrana se
distribuie zilnic, iar pentru sdmbéta si duminica s-a acordat hrani rece.

Incepand cu data de 1 Martie 2015, prin Hotararea nr. 67/23.02.2015 a
Consiliului Local al municipiului Targu Jiu, s-a introdus obligativitatea efectusirii
unor ore de munci in folosul colectivitatii si de catre beneficiarii mesei si, astfel,
un numdr mediu lunar de 14 persoane au prestat ore de munci pentru a beneficia
de serviciile respective.

O alté categorie a activitatilor realizate in cadrul Serviciului de Protectie
Sociala o reprezintd intocmirea dosarelor de alocatie de stat, potrivit Legii nr.
61/1993 modificata si completatd ulterior si a alocatiei pentru sustinerea familiei,
gestionate in conformitate cu prevederile Legii nr. 277/2010.

In anul 2019 au fost primite si solutionate 818 dosare de alocatii de stat,
19 dosare de alocatii pentru sustinerea familiei monoparentale si 31 dosare de
alocatii de sustinere pentru familiile in care copiii se afld in intretinerea ambilor
parinti.

Prezentam in tabelele urmatoare situatia dosarelor privind alocatiile de stat,
alocatiile de sustinere pentru familiile monoparentale si alocatiile familiale
complementare:

Alocatii de stat

Luna Dosare primite
lanuarie 56
Februarie 67
Martie 40
Aprilie 87
Mai 41
Tunie 48




[ulie 62
August 63
Septembrie 77
Octombrie 65
Noiembrie 97
Decembrie 115
Total 818

Alocatiile de sustinere

pentru familiile monoparentale

’Tuna Dosare Incetare Modificare cuantum/
primite drept adresa
lanuarie 3 - -
Februarie - 3 2
Martie 1 3 2
Aprilie 2 4 6
Mai 3 7 4
lunie 1 8 2
Iulie 1 1 -
August | 4 3
Septembrie 4 7 -
Octombrie 2 3 2
Noiembrie | 8 2
Decembrie - - -
| Total 19 43 23
Alocatiile familiale complementare
Luna Dosare Incetare drept Modificare
primite cuantum/adres3
[anuarie 2 5 2
Februarie 2 10 2
Martie 2 6 2
Aprilie 2 4 4
Mai 2 8 2
lunie 3 2 4
[ulie 4 3 2
August 1 6 2
Septembrie 3 8 1
Octombrie | 2 1
Noiembrie 7 5 4




Decembrie 2 | 9 2
Total 31 | 68 28

Precizdm ca, 1a31.12.2019, in evidenta Serviciului de Protectie Social au
fost 209 familii beneficiare de alocatie pentru sustinerea familiei.

Potrivit prevederilor Legii nr. 277/2010 privind sustinerea familiei, situatia
socio-economicd a familiilor beneficiare de alocatii monoparentale i
complementare se verificd, prin ancheti sociala, la interval de 6 lunj sau ori de
cate ori este nevoie. Astfel, in cursul anului s-au efectuat anchete sociale cu ocazia
verificarii indeplinirii conditiilor de acordare prevazute de Legea nr. 277/2010,
atat pentru cele 209 dosare aflate in evidentd, cét si cu ocazia modificirilor
intervenite in situatia financiard sau social a familiilor beneficiare.

In legiturd cu prevederile Ordonantei de Urgentd nr. 111/2010 privind
sustinerea familiei in vederea cresterii copilului, in anul 2019 s-au primit 945
dosare de solicitare a acestui drept, dupd cum urmeazi :

Luna Nr. dosare primite Nr. suspendiri
indemnizatie
lanuarie 77 -
Februarie 33 -
Martie 60 -
Aprilie 110 -
Mai 67 -
lunie 97 -
lulie 68 .
August 93 -
Septembrie 54 -
Octombrie 114 16
Noiembrie 77 14
Decembrie 95 13
Total 945 43

Stabilirea dreptului la indemnizatia de crestere si ingrijire copil, respectiv
stimulent sau sprijin lunar se efectueazi de citre Agentia Judeteani pentru
Prestatii Sociale Gorj, pe baza dosarelor predate si a borderourilor inaintate de
cétre institutia noastra.

Stabilirea ajutoarelor banesti pentru incilzirea locuintelor familiilor sau
persoanelor cu venituri reduse, s-a efectuat potrivit prevederilor O.U.G.
nr.70/2011, privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului rece,
modificata si completata ulterior.



Ajutorul pentru incilzirea locuintelor se acords pe bazd de cerere,
insotitd de declaratia pe proprie raspundere privind componenta familiei si
veniturile acesteia. In acest an, pentru eficientizarea circuitului documentelor,
toate aceste formulare au fost distribuite direct populatiei prin intermediul
centrelor de colectare organizate de citre Directia Publica de Protectie Sociali in
incinta Cluburilor “Varstei a Treia” din Targu Jiu.

Familiile si persoanele singure care au indeplinit conditiile prevazute de
lege au depus cererile si declaratiile pe propria raspundere la centrele organizate
de catre Directia Publica de Protectie Sociali Targu Jiu, incepand cu 21.10.2019.

Stabilirea dreptului la ajutorul pentru incilzirea locuintei se realizeaza prin
dispozitie a primarului, care contine cuantumul ajutorului calculat in functie de
venitul net mediu lunar pe membru de familie, respectiv al persoanei singure.

Dispozitiile primarului se emit o singurd datd pentru toatd perioada de
acordare a ajutorului.

Pana la data de 31 decembrie 2019 au fost depuse 938 cereri de solicitare
aajutorului pentru incalzirea locuintelor cu gaze naturale, dintre care unui numar
de 908 de familii le-a fost stabilit acest drept.

De asemenea, in ceea ce priveste ajutorul pentru incélzirea locuintelor cu
combustibili solizi, pana la data de 31 decembrie 2019 au fost depuse 165 cereri
dintre care 153 familii au indeplinit condiiile legale de acordare a ajutorului
solicitat, iar pentru cei care folosesc la incilzirea locuintelor energie electrici s-
a stabilit dreptul unui numar de 23 familii din totalul celor 26 solicitdri. Pentru
acestia din urma au fost efectuate si anchete sociale in termen de 15 zile lucratoare
de la depunerea cererii,

Numarul total al solicitérilor ajutorului pentru incélzirea locuintelor,
acordat in conformitate cu prevederile O.U.G nr. 70/2011 privind masurile de
protectie sociald in perioada sezonului rece, modificata si completatd ulterior, a
fost de 1.129 dintre care 1.084 au fost aprobate.

O alta activitate a Serviciului de Protectie Sociald a fost cea legata de
intocmirea a 143 anchete sociale pentru diverse tipuri de burse scolare pentru elevi
si studenti, inclusiv anchetele sociale necesare derulirii Programului national
,»Bani de liceu”, precum si ,,Euro 200”.

In ceea ce priveste Legea nr. 248 din 28 octombrie 2015 privind stimularea
participdrii in fnvatimantul prescolar a copiilor provenind din familii
defavorizate, in perioada 1 ianuarie 2019 — 31 decembrie 2019, au fost acordate
410 tichete sociale.

Prin activitatea desfasurati de catre Compartimentul Juridic-Salarizare
se asigura masurile de protectie sociali prin punerea in aplicare a Legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.



Masurile de protectie sociala se aplicd pe baza incadrarii in categorii de
persoane cu handicap, in raport de gradul de handicap stabilit in urma evaludrii
efectuate de Comisiile de expertiza medicald a persoanelor cu handicap.

Incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap ce necesitd protectie
speciala se face pe baza certificatului emis de Comisiile de expertizi medicali a
persoanelor cu handicap.

Conform art. 1 din Hotérarea Guvernului nr. 427/2001, asistentul personal
al persoanei cu handicap, denumit in continuare asistent personal, este persoana
care supravegheazd, acorda asistentd §i ingrijire copilului sau adultului cu
handicap grav pe baza programului individual de recuperare, readaptare  si
reintegrare sociald a persoanei cu handicap, elaborat de comisiile de expertiza
medicala a persoanelor cu handicap pentru adulti, respectiv, de comisiile pentru
protectia copilului.

Rolul compartimentului este de a stabili compatibilitatea unei anumite
persoane cu functia de asistent personal, potrivit Legii nr. 448/2006, republicata,
de a informa Consiliul Local despre problemele ivite si de a propune spre aprobare
numarul asistentilor personali.

Contractul de muncéd al asistentului personal se incheie cu Primarul
localitétii de domiciliu sau, dupé caz, de resedint3, al persoanei cu handicap grav,
in limita locurilor disponibile, stabilite prin hotdrarile Consiliului Local.

Dupa primirea si verificarea dosarelor depuse pentru angajare de asistent
personal, au fost Intocmite contractele individuale de munci, iar la incetarea
contractelor de muncé, dispozitiile de incetare a raporturilor de muncs, in
conformitate cu prevederile Codului Muncii. .

Dreptul de acordare a indemnizatiilor pentru persoanele cu handicap grav
se stabileste prin Dispozitie a Primarului, in urma unui dosar care se depune de
catre beneficiari la Directia Publica de Protectie Sociala.

Pentru activitatea desfdsuratd pe baza contractului individual de munca,
asistentul personal are dreptul la un salariu lunar stabilit potrivit prevederilor Legii
— cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice,
precum si indemnizatie de concediu, iar Insotitorii persoanelor cu handicap la o
indemnizatie, echivalenta cu salariul net al asistentului personal gradatia 0.

Pentru anul 2019, numarul de asistenti personali ai persoanelor cu handicap
a fost mentinut, si anume 400 locuri de asistent personal si 500 indemnizatii de
insotitor, iar in bugetul local au fost previzute sumele necesare din care se suporta
salarizarea asistentilor personali si a indemnizatiilor de insotitor, precum si plata
indemnizatiei de hrana si a voucherelor de vacanti acordate asistentilor personali.

Totodata, s-a acordat sprijin asistentilor personali la obtinerea
documentelor necesare intocmirii dosarului pentru angajare si s-a analizat
documentaiia aferenta asigurdnd respectarea legislatiei in vigoare.

S-au intocmit dispozitiile privind acordarea/incetarea indemnizatiei pentru
persoanele cu handicap grav in conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicat,



Ordinului Ministerului Sénatatii si Familiei nr. 380/2002 privind aprobarea
modalitatii de platd a indemnizatiei cuvenite parintilor sau reprezentantilor legali
ai copilului cu handicap grav, precum si adultului cu handicap grav sau
reprezentantul sau legal.

In anul 2019 s-au efectuat verificarile stabilite de legislatia in vigoare, in
privinta respectdrii obligatiilor precizate in fisa postului de catre asistentii
personali si a fost elaborat raportul semestrial, urmarindu-se permanent
valabilitatea certificatului medical al persoanei cu handicap, totodatd modificarea
drepturilor salariale ale asistentului personal atunci cénd expirarea certificatului

medical are loc in cursul lunii.

In perioada ianuarie-decembrie 2019 au fost platite urmatoarele drepturi

salariale :
LUNA NR. DOSARE SUMA
IANUARIE 333 asistenti personali 790.281 lei
456 indemnizatii de insotitor 576.774 lei
FEBRUARIE 332 asistenti personali 906.946 lei
452 indemnizatii de insotitor 570.981 &
MARTIE 331 asistenti personali 907.803 lei
460 indemnizatii de insotitor 580.980 lei
APRILIE 335 asistenti personali 913.835 lei
460 indemnizatii de insotitor 580.980 lei
MAI 337 asistenti personali 920.394 lei
464 indemnizatii de insotitor 586.032 lei
[UNIE 342 asistenti personali 927.078 lei
466 indemnizatii de insotitor 588.558 lei
[ULIE 336 asistenti personali 917.125 let
472 indemnizatii de insotitor 594.873 lei
AUGUST 347 asistenti personali 941.051 lei
483 indemnizatii de insotitor 608.225 lei
SEPTEMBRIE 353 asistenti personali 968.384 lei
489 indemnizatii de Insotitor 616.585 lei
OCTOMBRIE 357 asistenti personali 976.526 lei
488 indemnizatii de insotitor 614.532 lei
NOIEMBRIE 367 asistenti personali 898.531 lei
488 indemnizatii de insotitor 613.878lei
DECEMBRIE 371 asistenti personali 1.001.567 lei
497 indemnizatii 627.711 lei
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In medie, lunar se primesc aproximativ un numér de aproximativ de 20
dosare in vederea angajérii unui asistent personal sau acordarii indemnizatiei de
Insotitor, iar cei cdrora le inceteazd contractul de munci din diverse motive — la
cererea persoanel, transfer la alte unitdfi, expirarea contractului, decesul
bolnavului sau alte conditii prevazute de legislatia in vigoare sunt, in medie, in
numar de 12-18 persoane.

Compartimentul Juridic-Salarizare intocmeste statele de platd pentru
asistentii personali si comunicd Biroului Financiar Contabil si Directie
Economice din cadrul Primériei Targu Jiu sumele necesare plitii salariilor.

Facem mentiunea cd acelasi compartiment intocmeste statele de plati si
calculeaza, lunar, salariile (pentru toti cei 482 angajati din cadrul Directiei Publice
de Protectie Sociala-functionarii publici, personalul contractual, asistentii
personali) si indemnizatiile de insotitor (497 beneficiari), urméreste actualizarea
dosarelor de personal, a contractelor de munca si transmiterea in REVISAL .

Totodata, in anul 2019, Compartimentul Juridic-Salarizare a intocmit lunar
situatiile privind contributiile pentru asigurarile sociale de stat, de sénitate, somaj,
impozitul pe salarii, a depus la institutiile abilitate raportirile statistice,
declaratiile de contributii de stat si alte lucrari specifice, ce privesc salarizarea,
numarul de personal, structura organizatorici a institutiei.

Planul de ocupare a functiilor precum si situatiile privind respectarea
normelor de conduitd a functionarilor publici si personalului contractual au fost
intocmite si au fost comunicate Agentiei Nationale a Functionarilor Publici de
catre salariatii Compartimentului Salarizare Juridic lunar, trimestrial, semestrial,
sau anual, dupa caz.

Salariatii Compartimentului Juridic-Salarizare au acordat consultanti
juridica in problemele juridice si au solutionat adresele si petitiile care au fost
repartizate de cétre directorul institutiei si Primarul municipiului Targu Jiu.

De asemenea, personalul de specialitate a reprezentat institutia in fata
instantelor judecdtoresti, avand un numér de 11 dosare pe rolul instantelor
Jjudecitoresti (litigii de munca, de drept contencios si civil).

Salariatii Compartimentului Juridic-Salarizare au asigurat prelucrarea,
analizarea in cadrul serviciului a unor acte normative, documentiri juridice,
articole, alte lucrari in vederea pregatirii profesionale de specialitate si au
participat la audientele acordate de catre directorul institutiei asistentilor
personali.

In cursul anului 2019 a fost intocmitd documentatia de aprobare sau
modificare a organigramei, statul de functii si de personal precum si dispozitiile
de Incadrare, detasare, Incetarea activitatii, pensionare, promovare, recrutare si
orice alte modificari apdrute in raporturile de munca ale salariatilor.

Salariagii compartimentului {in evidenta fiselor postului, ce cuprind
sarcinile de serviciu ale fiecarui angajat, precum si contractele individuale de
muncd, coordondnd aplicarea indexarilor, majorarilor si oricaror modificiri
privind salarizarea personalului.
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S-au efectuat operatiunile privind incadrarea, drepturile salariale si orice
modificare intervenita pe parcursul desfasurarii activititii pentru salariati si pentru
asistentil personali angajati pentru bolnavii cu handicap grav, consemnate in
decizii §i adeverinte care au luat locul carnetelor de munci, precum si cele lunare,
privind sporurile de vechime ale personalului.

In cursul anului 2019 a fost coordonati activitatea de evaluare anuald a
performantelor profesionale individuale ale salariatilor institutiei si de acordare
a gradelor profesionale si s-a tinut evidenta cererilor de concedii de odihna,
medicale, de studii, fard platd, de maternitate, pentru care s-a efectuat calculul
drepturilor banesti aferente concediilor de odihni si a concediilor de boal pentru
salariati ori de céte ori a fost nevoie.

S-a urmarit actualizarea dosarelor personale ale salariatilor si ale
personalul contractual si au fost eliberate, la cererea salariatilor, adeverinte din
care sd rezulte calitatea de angajat si cea de asigurat.

in cursul anului 2019 au fost organizate un numar de 9 concursuri pentru
ocuparea posturilor vacante si un numar de 2 promovari in grad profesional pe
treapta imediat superioara, a personalului din cadrul Directiei.

Activitatea Compartimentului Achizitii Publice din cadrul Directiei
Publice de Protectie Sociala se axeaza pe aplicarea prevederilor Legii nr.98/2016
privind achizitiile publice, cu modificdrile si completirile ulterioare, H.G
nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici, acordului cadru din
Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, modificata si completati, Legea nr.
10172016 privind remediile si céile de atac in materie de atribuire a contractului
de achizitie publicd, actelor normative cu impact in realizarea achizitiilor publice.

Activitatea Compartimentului Achizitii Publice se desfisoard in domeniul
organizdrii si desfasurérii procedurilor de achizitii publice in vederea atribuirii
contractelor de furnizare de produse, de prestiri servicii si de lucrari. Procesul de
achizitie publica reprezintd o succesiune de etape, dupd parcurgerea cirora se
obtine produsul , serviciul sau lucrarea, ca urmare a atribuirii unui contract de
achizitie publica.

Compartimentul Achizitii Publice are, in principal, urmatoarele atributii:

- claboreazd si dupd caz, actualizeaza, pe baza necesitatilor transmise de
celelalte compartimente Programul anual al achizitiilor publice si daca este
cazul Strategia anuala de achizitii;

- elaboreazd sau, dupd caz, coordoneazi activitatea de elaborare a
documentatiei de atribuire si documentelor suport necesare in procesul de
achizitie publici;

- indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum acestea sunt
prevazute de lege;
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- aplica si finalizeaza procedurile de atribuire;

- realizeazd achizitii directe;

- intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/reinoirea/recuperarea

certificatului digital, dac3 este cazul.

Astfel, in cursul anului 2019, in conformitate cu prevederile art.7, alin.5
din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile s completéarile
ulterioare, art.43 alin.1 si alin.2 din H.G nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie public, acordului cadru din Legea nr.98/2016 s-a realizat un numar de
159 proceduri de achizitie publica, achizitii directe, prin intermediul platformei
electronice SEAP, finalizate astfel:

- Prin contract : 12 proceduri;

- Prin comanda : 147 proceduri.

Totodata, potrivit art.68, alin.1, lit. h) si alin.2, lit.b) din Legea nr.98/2016
privind achizitiile publice, modificatd si completatd si PO intocmiti la nivelul
Directiei Publice de Protectie Sociala referitoare la achizitia serviciilor cuprinse
in Anexa 2 la Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, a caror valoare
estimatd este mai micd decat pragul valoric previzut la art.7 alin.1, lit.d) al
acelelasi legi, in cadrul Compartimentului Achizitii s-au realizat in anul 2019, 15
proceduri de achizitii publice care au fost finalizate .

- prin incheierea de contracte 10 proceduri;

- prin emiterea de comenzi cétre operatori economici 5 proceduri.

In acest sens, Directia Publici de Protectie Sociald a dus la indeplinire
Hotarérile Consiliului Local prin care s-a aprobat desfisurarea unor activitati de
naturd sociald si evenimente festive, Compartimentul Achizitii Publice
desfasurind procedurile de achizitii publice pentru :

- Nunta de Aur — eveniment festiv dedicat cuplurilor din Municipiul

Targu Jiu care implinesc 50 de ani de cisatorie;

- acordarea tichetelor sociale pentru persoanele nevoiase din Municipiul
Targu Jiu, al cdror venit / membru de familie s-a situat sub limita a 400
lei;

- acordarea de rechizite scolare copiilor care provin din familii nevoiase,
cu ocazia inceputului de an scolar 2019-2020;

- asigurarea transportului in mod gratuit pensionarilor in statiunea
balneard Sacelu, prin achizitionarea de “servicii inchiriere autocar cu
sofer”;

- | octombrie — eveniment festiv organizat cu ocazia sirbatoririi ”Zilei
Internationale a Persoanelor Varstnice”;

- evenimente desfdsurate atdt cu ocazia sdrbatorilor Pascale, cét si cu
ocazia sarbatorilor de iarnd (acordarea de pachete cu alimente
persoanelor defavorizate din Municipiul Targu Jiu, oferirea unor mese -
in regim de catering, beneficiarilor Centrului Social Casa IRIS,
asigurarea transportului in mod gratuit persoanelor care au participat la
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Alba lulia la manifestarile dedicate Zilei de 1 Decembrie, asigurarea in
regim de restaurant a unei mese cu meniu traditional persoanelor care
au participat la manifestarile desfasurate in Municipiul Térgu Jiu cu
ocazia Zilei de 1 Decembrie);

- asigurarea serviciilor sociale la Centrul de Zi Christian si Centrul de
Servicii Sociale Integrat-Centrul ingrijire copii lasomia cu furnizori de
servicii sociale acreditati, prin incheierea de contracte).

In conformitate cu prevederile H.G. nr.395/2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publica, acordului cadru din Legea nr.98/2016 privind
achizitiile publice, modificati si completatd, au fost transmise in SEAP toate
notificérile de atribuire referitoare la achizitiile directe a ciiror valoare au depasit
pragurile prevdzute de legislatia in vigoare.

Pana la sfarsitul anului 2019 a fost elaborat, intr-o prima forma,
Programul anual al achizitiilor publice preconizate a se desfasura in anul 2020
in cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala.

Activitatta COMPARTIMENTULUI PROTECTIA DREPTURILOR
COPILULUI s-a axat pe aplicarea prevederilor Legii nr. 272 din data de 21 iunie
2004, republicatd, privind protectia si promovarea drepturilor copilului, Legii
nr.292/2011, a asistentei sociale cu modificarile si completdrile ulterioare,
Ordinului nr. 288 din 6 iulie 2006, pentru probarea Standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz, in domeniul protectiei drepturilor
copilului si Ordinul nr. 286/2006, pentru aprobarea normelor metodologice
privind intocmirea Planului de Servicii si a Normelor metodologice, privind
intocmirea Planului individualizat de protectie, Ordinul nr. 95/2006, pentru
aprobarea Metodologiei de lucru, privind colaborarea dintre directiile generale de
asistentd sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociala/
persoane cu atributii de asistentd sociald, in domeniul protectiei drepturilor
copilului, Ordinul nr. 219/2006 privind activititile de identificare, interventie si
monitorizare a copiilor care sunt lipsiti de ingrijirea parintilor pe perioada in care
acestia se afla la munca in strainatate si Hotédrarea nr. 691/2015 pentru aprobarea
Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parintii
plecati in striindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, Ordinul
1985/2016, Ordinul 1305/2016, Ordinul 5805/2016 privind aprobarea
metodologiei pentru evaluarea si interventia integrati in vederea incadririi
copiilor cu dizabilitéti in grad de handicap, a orientarii scolare si profesionale a
copiilor cu cerinte educationale speciale, precum si in vederea abilitirii si
reabilitdrii copiilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale.
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De asemenea, Compartimentul Protectia Drepturilor

Copilului

monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor din municipiul Targu Jiu, precum si
modul de respectare a drepturilor copilului, asigurand centralizarea si sintetizarea
datelor si informatiilor relevante, potrivit legii, realizeaza activitatea de prevenire
a separdrii copilului de familia sa, identifica si evalueazi situatiile care impun

acordarea de servicii si beneficii sociale.

Compartimentul Protectia Drepturilor Copilului, desfisoard activitati
menite sa aducd la cunostinta cetitenilor proiectele realizate de administratia
publicd locald in domeniul protectiei copilului prin pliante, seminarii, work-

shopuri, etc.

In cursul anului 2019 s-au intocmit 455 7 documente, dupa cum urmeaza:

I.Cazuri de mame minore, pentru care au fost Intocmite:
- raport de evaluare initiala

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

- dispozitie aprobare plan servicii

- anchetd sociala

- raport informare si consiliere mama minora

- raport de monitorizare ( la 6 luni)

- adresa de Tnaintare

19

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

228

I1.Cazuri de abuz si neglijenta, pentru care au fost intocmite:
- raport de evaluare initiala

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

- dispozitie aprobare plan servicii

- anchetd psihosociala

- raport informare si consiliere familie

- fisd de monitorizare (lunar, pe o perioada de 3 luni)

- adresd de Tnaintare

101

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

992

III.Cazuri de solicitare servicii sociale oferite de Centrul Iasomia,
pentru care au fost intocmite:

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

-dispozitie aprobare plan servicii

-fisd de monitorizare (3 luni)

30
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TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

180

IV. Cazuri de delincventi juvenild, pentru care au fost intocmite:
- raport de evaluare initiala

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

- dispozitie aprobare plan servicii

- ancheta psihosociala

- raport informare si consiliere familie

- fisd de monitorizare (lunar, pe o perioada de 3 luni)

- adresa de inaintare

10

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

100

V.CAZURI DE PLASAMENT, pentru care au fost intocmite:
- raport de evaluare initiala

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

- dispozitie aprobare plan servicii

- anchetd sociala

- raport informare si consiliere familie

- fisd de monitorizare (lunar, pe o perioada de 3 luni)

- raport referire caz DGASPC Gorj

- adresa de Inaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

33

VI. SOLICITARE ANCHETE SOCIALE PENTRU SERVICIUL
PLASAMENT FAMILIAL, pentru care au fost intocmite:

-ancheta sociala

-adresa de Tnaintare

90

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

180

VILADRESE  PENTRU  ASISTENTI  MATERNALI
PROFESIONOSTI

10

VIII.Cazuri transmise de ciatre Centrul De zi Pestalozzi, pentru
care au fost intocmite:

- raport de evaluare initiala

- plan servicii

- referat aprobare dispozitie

- dispozitie aprobare plan servicii

- fisa de monitorizare (3 luni)

- adresd de Tnaintare

10

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

IX. Cazuri transmise de citre Complexul de Servicii Comunitare
pentru Copiii In dificultate Targu Jiu, pentru care au fost intocmite:
- ancheta sociala sau psihosociala

- adresd de Tnaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

12
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X. Cazuri transmise de ciatre Complexul de Servicii Comunitare
pentru Copilul cu Handicap Tirgu Jiu, pentru care au fost
Intocmite:

-anchetd psihosociale

- adresa de inaintare

15

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

30

XI.Cazuri transmise de citre Complexul de Servicii Alternative la
Protectia Rezidentiald Targu Jiu - Centrul Maternal, pentru care
au fost intocmite:

- raport de evaluare initiala

- anchetd sociala

- plan servicii

- referat emitere dispozitie aprobare plan servicii

- dispozitie aprobare plan servicii

- fis@ de monitorizare (3 luni)

- adresa de inaintare

15

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

135

XII. Monitorizari post-reintegrare in familii (lunar, pe o perioadi
de 6 luni), pentru care au fost intocmite:

-raport de reintegrare in familie(lunar pe o perioada de 6 luni)

-adresd de inaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

XIII. Monitorizari dupd incetarea masurii de protectie speciali-
supraveghere specializatd (lunar, pe o perioadi de 6 luni), pentru
care au fost Intocmite:

-raport de monitorizare dupa incetare masura (lunar pe o perioada de 6
luni)

-adresd de inaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

24

XIV. instiintﬁri pentru obtinerea hotirarii de delegare temporari
de drepturi parintesti.

60

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

60

XV. Cazuri de copii ai ciror parinti sunt plecati la munci in
strainatate fara hotarire de delegare de drepturi parintesti, pentru
care au fost intocmite:

-raport de evaluare initiala

-Fisa de observatie

-Fisa de identificare a riscurilor

11

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

33

XVI. Rapoarte de monitorizare pentru copiii ai ciiror parinti sunt
plecati la lucru in striinitate (din doud in dou luni- pe o perioadi
de 6 luni, ulterior semestrial), pentru care au fost intocmite:

10
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-rapoarte de consiliere pentru persoanele desemnate cu delegare
temporara de drepturi parintesti

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

60

XVIL. Cazuri de copii cu dizabilitati, pentru care au fost intocmite:
- raport de evaluare initiald

- anchetd sociala

- factorii de mediu

- genograma

- cartea vietii

- contract cu familia

- raport de vizita(la 3 luni)

- raport de monitorizare

-adresd Tnaintare rapoarte de monitorizare CPC

450

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

2050

XVIII. Anchete sociale pentru C.J.R.A.LE. Gorj

130

XIX. Anchete sociale-diferite situatii

30

XX. Réspunsuri adrese primite de la Cabinetul Asistenti Sociali
din cadrul Spitalului Judetean Tirgu Jiu

19

XXI. Cazuri de abandon scolar

XXII. Cazuri de copii beneficiari de abonamente Transloc/lunar,
pentru care au fost intocmite:

- tabel cu copiii beneficiari de abonamente Transloc

- referat aprobare dispozitie

- dispozitie aprobare plan servicii

- adresé de Tnaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

48

XXIII. Documente intocmite la solicitarea altor institutii (alte
judete)

10

XXIV. Cazuri primite de la D.G.A.S.P.C Gorj — Telefonul
copilului, pentru care au fost intocmite:

-raport de evaluare initiald

-anchetd psihosociala

-adresd de Tnaintare

10

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

30

XXV. Cazuri primite de la Inspectoratul de Politie Judetean Gorj,
| pentru care au fost intocmite:

10

-anchete psihosociale
-raport de evaluare initiala
-adresa Inaintare

TOTAL DOCUMENTE INTOCMITE

30
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»Casa Sdnziana” este un Centru de Primire in Regim de Urgenti pentru
Victimele Violentei in Familie, care acordd gizduire pe o perioada limitats de timp,
cuprinsd Intre 7- 60 zile. Obiectivele centrului sunt:

- cresterea gradului de integrare sociald prin asigurarea serviciilor specializate
oferite de Centru (consiliere psihosociald, consultanti juridica, medicals) pentru
victimele gazduite;

- consiliere individuald privind problemele de ordin familial si identificarea
situatiilor de risc pentru partile implicate in conflict;

- consiliere profesionala;

- consiliere si sprijin 1n relatia cu autoritatile;

In anul 2019 au fost inregistrate 4 cazuri, femei, victime ale
violentei domestice.

S-a realizat investigarea aspectelor legate de relationarea in familie,
cauzele pentru care victima a solicitat sprijin din partea Centrului, precum si
modalitatea de integrare a acesteia in mediul familial. Pentru fiecare victima s-a
efectuat o evaluare initiald. In baza evaluirii initiale s-au stabilit serviciile ce vor
fi asigurate beneficiarelor, in functie de problematica fiecireia.

Cauzele pentru care aceste femei au solicitat sprijinul Centrului au fost actele de
violentd, manifestate sub toate formele ei, motivele principale ale agresiunii fiind
consumul frecvent de alcool, veniturile insuficiente, lipsa unui loc de muncs, s.a.

in cadrul Centrului, victimele au beneficiat de servicii de consiliere sociala,de
consiliere p81h010g1ca si juridica, de sprijin emotional, de orientare si indrumare
privind depasirea situatiei de crizi in care se aflau.

Persoanelor care au comis actul de agresiune le este interzis accesul in incinta
addpostului unde se gasesc victimele.

La iegirea din Centru se intocmeste, pentru fiecare beneficiar, o foaie de iesire in care
se precizeaza: data iesirii, motivele, locatia in care se muti beneficiarul, etc.

Asistenta medicald comunitard se realizeazi pe baza nevoilor medico-sociale
identificate prin catagrafia populatiei apartinand grupurilor vulnerabile din
comunitdti. fiind in concordantd cu politicile si strategiile guvernamentale,
precum si cu cele ale autoritatilor administratiei publice locale.

Asistenta medicald comunitara cuprinde ansamblul de programe, servicii de
sdndtate si actiuni de sandtate publicd furnizate la nivelul comunititilor cu scopul

cresterii accesului populatiei si, in special, al grupurilor vulnerabile, inclusiv a
celor de etnie roma, la servicii de sanatate, in special la cele centrate pe prevenire.

Scopul asistentei medicale comunitare consta in imbunatitirea stirii de sinitate
a populatiei prin asigurarea echitabild a accesului la servicii de sanitate a tuturor
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Personalul care presteazi activititi de asistenti medicald comunitard lucreaza in
colaborare cu personalul din cabinetele medicilor de familie, cu personalul din
cadrul serviciului public de asistentd sociala. cu personalul centrului comunitar
integrat si cu alti furnizori de servicii de sanitate, sociale, edu icationale. inclusiv
cu organizatii neguvernamentale care furnizeaza servicii de profil.

Obiectivele asistentei medicale comunitare sunt urmitoarele:

-identificarea activa. in colaborare cu serviciul public de asistentd sociala. a
problemelor medico-sociale ale comunititii si. in special, ale persoanelor
apartinand grupurilor vulnerabile

-facilitarea accesului popul’mez in special al persoanelor apartinand grupurilor
vulnerabile, la servicii de sinatate si sociale:

-promovarea unor atitudini si comportamente favorabile unui stil de viata sanatos,
inclusiv prin actiuni de educatie pentru sanatate in comunitate:

-participarea la implementarea de programe, proiecte, actiuni si interventii de
sanatate publica adaptate nevoilor comunitdtii. in special persoanelor apartinand
grupurilor vulnerabile:

-furnizarea de servicii de sandtate in limita competentelor profesionale legale ale
personalului cu atributii in domeniu.

Activititile desfasurate in domeniul asistentei medicale comunitare de citre

personalele care au atributii legale in acest domeniu, in vederea realizirii
obiectivelor:
- identificarea in cadrul comunititii a persoanelor si a grupurilor vulnerabile din
punct de vedere medical, social sau al sdraciei, respectiv a factorilor de risc pentru
sandtatea acestora si evaluarea, respectiv determinarea nevoilor de servicii de
sdndtate ale acestora;

- desfisurarea de programe si actiuni destinate protejdrii sanatatii, promovarii
sanatétii si in directd legdturd cu determinanti ai stirii de sinatate, 1upu.t1\ stil
de viata, conditii de mediu fizic si social, acces la servicii de sindtate si efectuarea
de activitdti de educatie pentru sdnatate in vederea adoptarii unui stil de viata
sindtos;

- furnizarea de servicii de profilaxie primardi si secundari citre membrii
comunitatii, in special catre persoanele apartinind grupurilor vulnerabile din
punct de vedere medical sau social;
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- participarea la desfisurarea diferitelor actiuni colective de pe taritoriul
comunitdtii: vaceinari, programe de screening populational si implementarea
programelor nationale de sinatate, inclusiv mobilizarea populatiei pentru
participarea la programele de vaceindri si controalele medicale profilactice;

semnalarea medicului de familie a cazurilor suspecte de boli transmisibile
constatate cu ocazia activitdtilor in teren si participarea la aplicarea masurilor de
prevenire si - combatere a eventualelor focare de in fectii;

- identificarea persoanelor neinscrise pe listele medicilor de familie si
transmiterea informatiilor despre acestea catre medicul de familie, cu precidere a
copiilor si a gravidelor, in scopul obtinerii calitdtii de asigurat de sindtate si a
asigurdrii accesului acestora la servicii medicale:

- supravegherea in mod activ a stirii de sinitate a sugarului si a copilului mic si
promovarea aldptdrii si practicilor corecte de nutritie: efectuarea de vizite la
domiciliul sugarilor cu risc medical sau social si urmarires aplicdrii masurilor
terapeutice recomandate de medic:

- identificarea, urmarirea si supravegherea medicala a gravidelor cu risc medical
sau social in colaborare cu medicul de familje si cu asistenta medicali a acestuia,
prin efectuarea de vizite periodice la domiciliul gravidelor si al lauzelor;

- Identificarea femeilor de varsta fertila vulnerabile din punct de vedere medical,
social sau al sdrdciei si informarea acestora despre serviciile de planificare
familiala si contraceptie, precum si asigurarea suportului de a accesa aceste
servicii;

- monitorizarea si supravegherea in mod activ a bolnavilor din evidenta special,
respectiv evidenta privind tuberculoza, HIV/SIDA. boli rare, prematuri, anemici,
persoane cu tulburdri mintale si de comportament, consumatori de substante
psihotrope, alte categorii de persoane supuse riscului sau cu afectiuni medicale
inscrise in registre si evidente speciale;

- efectuarea de vizite la domiciliu pentru asistenta medicald a pacientului cronic
sau in stare de dependentd si a vérstnicului, in special a vérstnicului singur,
complementar asistentei medicale primare, secundare si tertiare;

- consilierea medical si sociald, in limita competentelor profesionale legale;

- furnizarea de servicii de asistentd medicald de urgentd in limita competentelor
profesionale legale;

- directionarea persoanelor apartinind grupurilor vulnerabile catre serviciile
medicale si sociale si monitorizarea accesului acestora;

- organizarea si desfasurarea de actiuni in comun cu serviciile sociale din primarie
si personal din alte structuri de la nivel local sau judetean, in cazul problemelor

21



sociale care pot alecin starea de sindtate szu accesul la servicll madicale ale
persoanet vulnerabile;
- identificarea si notificarea autoritatilor competente a cazurilor de violentd
domesticd. a cazurilor de abuz, a persoanelor cu handicap, a altor situatii care
necesitd interventia altor servicii decat cele care sunt de competenta asistentei
medicale comunitare;

- colaborarea cu alte institutii si  organizatii, inclusiv cu organizatii
neguvernamentale pentru realizarea de programe. proiecte si actiuni care se
adreseazd persoanelor sau grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical,
economic sau social;

- alte activitati, servicii si actiuni de sanétate publicd adaptate nevoilor specifice
ale comunitatii si persoanelor din comunitate apartinind grupurilor vulnerabile:

- intocmirea evidentelor si documentelor utilizate in exercitarea activititii, cu
respectarea normelor eticii profesionale si pastrérii contidentialititii in exercitarea
profesiel.

- Persoana vulnerabild din punct de vedere medical este persoana supusi riscului
de a suferi afectdri ale starii de sanatate prin actiunea unor determinanti biologici,
de mediu fizic, social si economic, comportamentali sau care tin de serviciile de
sanatate sau ca urmare a probabilitatii crescute de a dezvolta anumite boli sau stiri
patologice, ca urmare a unor caracteristici personale ce tin de varsta, stare de
dizabilitate sau de alte situatii fiziologice.

in anul 2019 au beneficiat de asistentd medicald comunitarid, conform
indicatorilor, persoane varstnice, sugari , gravide , mame minore , lehuze ,adulti
cu risc medico-social, persoane cu dizabilitati , bolnavi cronici ,ponderea cea mai
mare fiind in randul celor cu nivel economic scdzut, nivel educational
scazut,precum si cei cu risc de excluziune sociald, dupd cum urmeazi :

02. Femeie de varsta fertila (15 - 45 ani) Beneficiar monitorizat 513
02. Femeie de varsta fertila (15 - 45 ani) Beneficiar nou 60
03. Femeie care utilizeaza metode contraceptive Beneficiar monitorizat 7
03. Femeie care utilizeaza metode contraceptive Beneficiar nou 48
04. Varstnic (peste 65 de ani) Beneficiar monitorizat 259
04. Varstnic (peste 65 de ani) Beneficiar nou 18
05. Persoana neinscrisa la medicul de familie Beneficiar monitorizat 46
05. Persoana neinscrisa la medicul de familie Beneficiar nou 5
11. Adult cu dizabilitati Beneficiar monitorizat 12
11. Adult cu dizabilitati Beneficiar nou 3
13. Adult cu risc medico-social Beneficiar monitorizat 316
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13. Adult cu risc medico-social Beneficiar nou 44
15. Adult cu boli cronice Beneficiar monitorizat 56
15. Adult cu boli cronice Beneficiar nou 16
16. Varstnic cu boli cronice Beneficiar monitorizat 177
16. Varstnic cu boli cronice Beneficiar nou 436
23. Mama minora Beneficiar monitorizat 64
23. Mama minora Beneficiar nou 13
25. Adult (fara probleme medico-sociale) Beneficiar monitorizat 453
25. Adult (fara probleme medico-sociale) Beneficiar nou 76
29. Consiliere preconceptionala Beneficiar monitorizat 11
29. Consiliere preconceptionala Beneficiar nou 2
01. Nou-nascut (0-27 zile) 0-lan 3
03. Copil alimentat exclusiv la san 0-lan 9
06. Caz profilaxie rahitism (vitD) 0-lan 8
06. Caz profilaxie rahitism (vitD) 1-5 ani 3
06. Caz profilaxie rahitism (vitD) 5-18 ani 2
07. Caz profilaxie anemie (fier) 0-lan 7
07. Caz profilaxie anemie (fier) 1-5 ani 23
07. Caz profilaxie anemie (fier) 5-18 ani 28
08. Copil nevaccinat cf. Calendarului 0-lan 26
08. Copil nevaccinat cf. Calendarului 1-5 ani 95
08. Copil nevaccinat cf. Calendarului 5-18 ani 98
09. Caz HIV/SIDA 5-18 ani 5
10. Caz TBC in tratament 5-18 ani 3
12. Caz copil cu nevoi medicale speciale 0-lan 3
12. Caz copil cu nevoi medicale speciale 1-5 ani 75
12. Caz copil cu nevoi medicale speciale 5-18 ani 322
13. Caz copil cu nevoi medicale speciale-fara | 0-lan 7
certificat de hand

13. Caz copil cu nevoi medicale speciale-fara | 1-5 ani 21
certificat de hand

13. Caz copil cu nevol medicale speciale-fara | 5-18 ani 52
certificat de hand

21. Copil cu parinti migranti 0-lan 17
21. Copil cu parinti migranti 1-5 ani 72
21. Copil cu parinti migranti 5-18 ani 196
22. Vaccinat conform calendarului 0-lan 567
22. Vaccinat conform calendarului 1-5 ani 540
22. Vaccinat conform calendarului 5-18 ani 402
23. Anuntat la vaccinare 0-lan 407
23. Anuntat la vaccinare 1-5 ani 319
23. Anuntat la vaccinare 5-18 ani 512
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24. Copil contact TBC 5-18 ani 22
25. Copil din familie monoparentala 0-lan 44
25. Copil din familie monoparentala 1-5 ani 150
25. Copil din familie monoparentala 5-18 ani 423
26. Copil cu dizabilitati 0-lan 5
26. Copil cu dizabilitati 1-5 ani 73
26. Copil cu dizabilitati 5-18 ani 273
27. Copil cu tulburari mintale si de comportament | 1-5 ani 2
27. Copil cu tulburari mintale si de comportament | 5-18 ani 32
28. Copil consumator de substante psihotrope 0-lan 2
28. Copil consumator de substante psihotrope 1-5 ani 7
28. Copil consumator de substante psihotrope 5-18 ani 8
29. Copil 0-18 ani (fara probleme medico-sociale) | 0-lan 130
29. Copil 0-18 ani (fara probleme medico-sociale) | 1-5 ani 208
29. Copil 0-18 ani (fara probleme medico-sociale) | 5-18 ani 364
32. Copil neinscris la MF 0-lan 5
32. Copil neinscris la MF 1-5 ani 6
32. Copil neinscris la MF 5-18 ani 2
33. Copil inscris la MF 0-lan 23
33. Copil inscris la MF 1-5 ani 21
33. Copil inscris la MF 5-18 ani 25
01. Gravida cu probleme sociale Trimestrul I de sarcina 23
01. Gravida cu probleme sociale Trimestrul I1 de sarcina 5
01. Gravida cu probleme sociale Trimestrul Il de sarcina | 9
02. Gravida cu probleme medicale (sarcina cu risc) | Trimestrul I de sarcina 18
02. Gravida cu probleme medicale (sarcina cu risc) | Trimestrul II de sarcina 12
02. Gravida cu probleme medicale (sarcina cu risc) | Trimestrul III de sarcina | 38
03. Gravida care a efectuat consultatii prenatale Trimestrul I de sarcina a7
03. Gravida care a efectuat consultatii prenatale Trimestrul I de sarcina 20
03. Gravida care a efectuat consultatii prenatale Trimestrul III de sarcina | 32
09. Gravida minora Trimestrul I de sarcina 6
09. Gravida minora Trimestrul II de sarcina 26
09. Gravida minora Trimestrul I1I de sarcina | 25
12. Gravida consiliata Trimestrul I de sarcina 56
12. Gravida consiliata Trimestrul II de sarcina 14
12. Gravida consiliata Trimestrul III de sarcina 22
13. Diagnosticare precoce a sarcinii Trimestrul I de sarcina 2
14. Ingrijiri prescrise de medic Trimestrul I de sarcina 2
14. Ingrijiri prescrise de medic Trimestrul IT de sarcina 3
14. Ingrijiri prescrise de medic Trimestrul Il de sarcina | 2
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in anul 2019 au beneficiat de mediere sanitari persoane varstnice, sugari,
gravide, mame minore, lehuze, adulti cu risc medico-social, persoane cu
dizabilitati, ponderea cea mai mare fiind in randul celor cu nivel economic scazut,
nivel educational scazut, precum si cei cu risc de excluziune sociali .

Sprijin emitere acte identitate Adult 82
Sprijin emitere acte identitate Copil 17
Inscriere la medicul de familie Adult 23
Inscriere la medicul de familie Copil 10
Obtinere certificat de handicap Adult 19
Obtinere certificat de handicap Copil 3
Caz nou luat in evidenta Bolnav cronic 17
5
Caz nou luat in evidenta Copil 0-1 ani 81
Caz nou luat in evidenta Copil > 1 an 60
2
Caz nou luat in evidenta Gravida 15
Caz nou luat in evidenta Lauza 10
Caz nou luat in evidenta Nou-nascut 23
Caz nou luat in evidenta Varstnic 10
6
Vizita si consiliere la domiciliu Bolnav cronic 41
2
Vizita si consiliere la domiciliu Copil 0-1 ani 41
B
Vizita si consiliere la domiciliu Copil > 1 an 31
4
Vizita si consiliere la domiciliu Gravida 18
4
Vizita si consiliere la domiciliu Lauza 56
Vizita si consiliere la domiciliu Nou-nascut 27
Vizita si consiliere la domiciliu Varstnic 11
9
Campanie vaccinare copii Anuntat 59
2
Campanie vaccinare copii Vaccinat 11
6
Persoana depistata cu TBC Adult 31
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Persoana depistata cu TBC Copil 1
Consemnare probleme sociale Abandon familial 1
Demers instituire protectie - lege272/2004 - 1
Depistare boala(boli frecvente) - 34
Consemnare probleme in comunitati de romi - 9
Persoana depistata cu HTA Adult 12
1
Persoana depistata cu HTA Copil 1
Persoana depistata cu diabet Adult 32
Persoana depistata cu hepatita Adult 2
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii | Ajutor social 13
sociale 1
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii | Alocatie de | 23
sociale sustinere
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii | Altele 50
sociale 4
Persoana sprijinita in obtinerea unor beneficii | Bursa scolara 7
sociale
Caz violenta In familie 6
Campanie/actiune de sanatate publica In familie/familii 38
2
Campanie/actiune de sanatate publica In scoala 23

In exercitarea atributiilor sale, in perioada raportatd asistentii medicali
comunitari $i mediatoarele sanitare au mai desfasurat urmatoarele actiuni:

-sprijinirea cadrelor medicale in campanii de vaccinare;

-sprijinirea reprezentantilor Serviciului Public de Asistentd Sociald la
monitorizarea cazurilor care stau la baza acordarii acestor beneficii , acolo unde
se impune;

-participarea la sedinte lunare organizate de Directia de Sanatate Publici Gorj;

-efectuarea de vizite la domiciliu persoanelor varstnice , indrumarea persoanelor
fara venituri catre Serviciul de Asistentd Sociald, pentru obtinerea de beneficii si
servicii de asistenta sociala.
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Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistenti Sociali
pentru Batrani Magnolia din cadrul Directiei Publice de Protectie Sociald Targu
Jiu este un serviciu public local, infiintat la data de 27.04.2012 prin Hotirarea nr.
120/27.04.2012 a Consiliului Local Targu Jiu, fard personalitate juridica si are
sediul social in Municipiul Targu Jiu, str. Oltetului nr.5, Judetul Gorj.

Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistentd Sociala pentru
Batrani Magnolia din cadrul Directiei Publice de Protectie Sociala Targu Jiu este
licentiat in conformitate cu prevederile Legii nr.197/2012 privind asigurarea
calitafii In domeniul serviciilor sociale, cu modificirile ulterioare conform
Licentei de functionare seria LF Nr.0000274 pe componenta de zi si Licenta de
functionare seria LF Nr.0000273 pe componenta de asistentd si suport la
domiciliu, emise de cétre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale s
Persoanelor Vérstnice.

Obiectivul general al centrului 1l constituie Tmbunititirea calitatii
infrastructurii pentru serviciile sociale, prin asigurarea unui acces egal al
cetdtenilor din Municipiul Targu Jiu la astfel de servicii. Centrul a fost infiintat
ca raspuns la nevoile identificate in rdndul populatiei vérstnice de pe raza
Municipiului Targu Jiu.

Obiectivul specific al centrului constd in oferirea de servicii sociale pentru
persoanele vérstnice aflate in situatii de vulnerabilitate, in vederea prevenirii
marginalizdrii sociale si sprijinirea pentru reintegrarea sociald, imbunititirea
calitdgii vietii persoanelor vérstnice, prin petrecerea in mod activ si placut a
timpului liber, precum si accesul garantat al beneficiarilor la serviciile sociale
oferite In acest centru, o informare cdt mai exactd a acestora cu privire la
drepturile ce le revin.

Beneficiarii centrului sunt persoane singure, in varsti de peste 58 ani, cu

(R PRV

situatie de risc social.

in cadrul Centrului de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistent3
Sociala pentru Batrani Magnolia isi desfdsoari activitatea o echipa formati din 8
specialisti : 1 sef centru, 1 psiholog, 1 asistent social si 5 Ingrijitori la domiciliu.

Centrul de Servicii Sociale Integrate — Centru de Asistentd Sociala pentru
Batrani Magnolia are doua componente functionale, respectiv: componenta de zi
si componenta ce oferd asistentd si suport la domiciliu pentru persoanele
varstnice.

A. Componenta de zi, cea care indeplineste atributii privind prevenirea
marginalizarii si excluderea sociald a persoanelor varstnice,
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B. imbunatairea calitatii vietii persoanelor vérstnice prin petrecerea in
mod activ si placut a timpului liber cum ar fi: socializare si petrecerea
in mod placut a timpului liber, activititi de informare, consiliere
psihologicd individuala si de grup, informare juridici, activitati practice
cum ar fi lucrul manual, realizarea de obiecte ornamentale (martisoare,
felicitari, decoruri pentru bradul de Craciun), activititi de training
mental, socioterapie, art - terapie, meloterapie.

Activitafile de informare, consiliere psihologicd individuala si de grup,
consiliere juridica, au urmdirit protectia si promovarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei vérstnice, promovarea participarii active a acesteia in
cadrul diferitelor activitati care au contribuit la crearea unei autonomii individuale
a beneficiarilor. Prin consiliere psihologica si juridica s-a urmarit oferirea de
suport, identificarea intereselor, aspiratiilor, prioritatilor si scopurilor proprii.

Activitatile socio-culturale si ocupationale (mini-spectacole, organizare
zile de nastere si onomastice, vizite, dansuri, jocuri de societate, creatii, epigrame,
poezii) au avut drept obiectiv implicarea participarii beneficiarilor in scopul
preveniril marginalizrii sociale. Acest lucru le-a conferit un sentiment revigorant
si 0 incredere in propria persoand, cét si suprimarea monotoniei si a complexelor
legate de varsta.

Angrenarea in activitdtile practice (autogospodirire, lucru manual,
gradindrit, etc) a dus la distrugerea unor bariere de comunicare si aproprierea
seniorilor la nivel personal si spiritual unul fatd de altul si fatd de angajatii
centrului. Aceste servicii au ficut beneficiarii sa se simté utili, integrati intr-o
colectivitate, egali, sd-si recapete increderea in fortele proprii, pierdutd odati cu
pensionarea, si-si schimbe optica de a privi bitranetea.

Activitatile de training mental, socio-terapie, art-terapie, meloterapie au
creat o atmosfera caldd menitd deschiderii unor porti spre comunicare si
relationare interpersonald. Componenta de zi a Centrului Magnolia este un spatiu
de relaxare si agrement pentru pensionarii din Téargu Jiu, fiind destinat stimulirii
comunicarii la orice vérstd si readucerii persoanelor de vérsta a treia in viata
sociald activd. Sunt vizate persoanele care, desi aflate la pensie, si-au pastrat
spiritul viu si doresc sa desfasoare aceeasi viatd activi pe care o desfasurau inainte
de a pdrasi activitatea profesionald zilnica.

In cadrul componentei de zi, in anul 2019 , un numar 9096 persoane
varstnice aflate In situatie de risc social au beneficiat de serviciile oferite in cadrul
centrului, desfdsurand urmatoarele activitati:

e Intalniri cu specialisti din diferite domenii:
o medicina (oftalmologie, geriatrie, ortopedie, nutritie, farmacie);

28



o justitie (politisti — instruire IPJ Gorj privind masurile de combatere a

furturilor si infractiunilor in rAndul vArstnicilor);

reprezentanti ai Bisericii Ortodoxe Romane;

o reprezentanti ai Centrului Regional de Prevenire, Evaluare si
Consiliere Antidrog Craiova;

o reprezentanti ai DSP Gorj;

O

o Activita{i de informare: citit ziare, reviste, vizionari TV, auditii radio;

Actiune inter-generatii cu elevii de la Liceul Spiru Haret ;

Omagierea Marii Uniri, Dragobetele, Ziua Martisorului, Ziua femeii, Ziva
Eroilor, Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice, Ziua Nationald a
Romanieli, etc;

Concursuri de sah, table, dans;

Concurs de vopsit oud - ,, Iepurasul a sosit”

Excursii la méndstiri: Manastirea Lainici, Schitul Lainici, Ministirea
Cozia, Manastirea Prislop, Targul de Criciun de la Sibiu;

Tratament balnear la Baile Sicelu;

,»Ziua Portilor deschise la Banca Nationala a Romaniei — vizita la sucursala
Bancii din Targu Jiu;

Sesiuni de informare cu privire la ,, Ziua Mondiala de lupti impotriva HTA,
,» Ziua Mondiala fara tutun, ,, Ziua Mondiald a donatorului de sdnge, ,,Ziua
Nationala a drapelului;

In sala de conferintd a Centrului Magnolia au avut loc activititi ce au
insumat 148 beneficiari;

,,Florile Prieteniei,, - Origami confectionate cu un grup de elevi din Franta;
Eminescu — Poetul tuturor roménilor- manifestare inchinata sirbatoririi
nasterii poetului national Mihai Eminescu;

Petreceri organizate cu diferite ocazii: zile de nastere, petrecere de Sf.
Nicolae, Sf. Dumitru, Sf. Maria, Sf. Constantin si Elena, Buna Vestire,
Sarbatori Pascale, Sfanta Maria, Sfantul Nicolae, Sfantul Mihail si Gavril,
Sfantul Stefan, Craciunul, Sfintul lon;

Pe parcursul anului 2019 s-au adresat pentru informatii cu privire la seviciile
sociale acordate beneficiarilor un numar de 10 persoane.

B. Componenta centrului ce oferd asistentd si suport la domiciliu pentru

persoane varstnice are ca scop principal prevenirea institutionalizarii varstnicilor
in camine pentru persoane vérstnice, de imbunatatire a calititii vietii persoanelor
vérstnice si socializarea lor, indeplinind urmitoarele atributii:

ajutor in diferite deplasiri in scopul socializarii;

ajutor In rezolvarea problemelor administrative ale beneficiarilor;
activitafi de asisten{d si suport (suport afectiv, consiliere informationals,
psihologica si juridica);

29

-



* o,

° ajutor pentru activita{i instrumentale ale vietii zilnice (ajutor la prepararea
hranei, activitati de menaj, efectuarea cumparaturilor, plata facturilor,
insotire in vederea ridicarii pensiei si a retetei medicale, suport in utilizarea
mijloacelor de transport, companie);

e atributii privind ingrijirea persoanelor vérstnice pentru activitdti de bazi,
cum ar fi: ajutor in efectuarea igienel corporale, ajutor la
imbracat/dezbracat, ajutor la hranire-hidratare, ajutor la deplasarea in
interiorul locuintei, comunicare, utilizarea mijloacelor de comunicare.

Cei 5 Ingrijitori ai centrului efectueazi vizite regulate la domiciliul batranilor
suferind de diverse afectiuni pentru le acorda asistenta si suport. Serviciile sociale
sunt asigurate in baza unui contract pentru acordarea de servicii sociale incheiat
intre Directia Publicd de Protectie Sociald Targu Jiu prin Centrul Magnolia si
beneficiar. Pentru fiecare beneficiar a fost intocmiti ancheta sociald, planul de
interventii in care au fost prevazute serviciile asigurate beneficiarilor, plan care a
fost revizuit periodic in functie de nevoile beneficiarului, plan individual de
asistentd si Iingrijire, fisa de monitorizare, fisa de evaluare, fisa de reevaluare. In
anul 2019, in evidenta Centrului Magnolia, pe componenta de asistenta si suport
la domiciliu, au figurat un numar mediu de 15 beneficiari zilnic, 5 zile/ saptamana,
beneficiind de serviciile a 5 ingrijitori la domiciliu, Tnsumand un numér de 3545
activitdti. Au fost monitorizati si reevaluati permanent toti beneficiarii Centrului.
S-au aplicat pentru 26 varstnici ,, Chestionarul pentru verificarea gradului de
satisfactie al beneficiarilor”.

in anul 2019, activitatea specifica sintetizatd a centrului s-a desfisurat dupa
urmatorii parametrii:

1. Numdr total intrari i iesiri pe anul 2019

Intrari 12 beneficiari

lesiri 25 beneficiari

2.Situafia statisticd a beneficiarilor pe categorii de varsta si sex

Nr. | Beneficiari | 58- 60 | 60-65 | 65-70 | 70-75 |75-80 | 80-85 | Total
Crt: : . ; . : :

ani ani ani ani ani ani
1. Barbati 0 1 3 3 4 1 12
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Femei

17

50

3. Total

20

3. Documente ale dosarului de servicii sociale intocmite de asistentul social

ﬂncheté Plan de Fisa Fisa de Fisa Plan de
sociala interventie | varstnicului | reevaluare | monitorizare asistenta
si Ingrijire
12 128 12 180 589 202
4. Documente ale dosarului de servicii sociale intocmite de psiholog
Fisa de Plan Fisa de Raport de Fisa de
consiliere individualizat evaluare evaluare monitorizare
psihologica psihologica | psihologica psihologica
trimestriala
273 38 32 30 136
5.Activitati specifice
Consiliere Socioterapie- Training mental | Evaluare
psihologica meloterpie 397 Psitialogich
L 359 468 24

in anul 2019, interventia psihologicd a vizat consilierea psihologica,
programe de terapie de grup, evaluare psihologica precum si chestionare de
verificare a satisfactiei beneficiarilor cu scopul Tmbunatatirii abilititilor de
relationare, cresterii coeziunii grupului, a stimei de sine, a gestiondrii relatiilor
conflictuale, a cresterii increderii in posibilitatile proprii si a imbunaétatirii
activitatii. In partea de evaluare a beneficiarilor s-a urmarit depistarea de indici
corespunzatori tulburérilor afective, anxioase, dementei. Pe partea de interventie

temele mari de lucru au fost:

e pierderi familiale si sociale;
e relatia autonomie-dependents;
e singuritatea;
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e incercarea de mentinere a nivelului de speranta.

Ca rezultat, mentionim: combaterea izolarii sl a preocupdrilor regresive;
diminuarea creditelor beneficiarilor legate de singuritate, aceasta nemaifiind
privitd ca un sentiment de abandon, ca o lipsa totala de protectie; imbunatatirea
comunicarii intre persoanele de varsta apropiata cu nevoi similare; diagnosticele
nu mai sunt privite ca o traumai si nu mai genereazd sentimente de marginalizare,
inutilitate, neputinti si debusolare; diminuarea preocupdrilor legate de ideea
proximitatii mortii.

O preocupare permanenti pentru Centrul Magnolia a reprezentat-o calitatea
serviciilor oferite, adaptarea si diversificarea acestora in functie de nevoile
beneficiarilor. In acest sens, Centrul Magnolia pune la dispozitia beneficiarilor
“chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarului”.

Serviciul social a desfisurat periodic sesiuni de instruire a personalului
Centrului precum si a beneficiarilor cu privire la ROF si ROI ale Centrului
Magnolia, a Cartei drepturilor beneficiarilor, a conditiilor/situatiilor de
incetare/sistare a serviciilor sociale, prevenirea si combaterea oricirei forme de
abuz, informarea cu privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare si
sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de tratament degradant.

® S-au efectuat campanii de informare in comunitate cu privire la serviciile
oferite de centru: Cabinete medicale, Unitéatile medicale de urgenta din Tg

Jiu, Cluburile varstei a III —a;
® Un numar de 2 beneficiari au fost consiliafi si sustinuti pentru intocmirea

dosarelor in vederea incadrdrii intr-un grad de handicap, pensie de

invaliditate si luarea in evidenti pentru obtinerea prestatiilor sociale;

° Realizarea unei evaludri si ajutor in intocmirea dosarului pentru o
beneficiara care solicitd o locuinta sociali;

o Contactarea membrilor de familie cu ocazia deterioririi starii de sdnitate
sau a evenimentelor majore din viata beneficiarilor;

Privitor la serviciile acordate beneficiarilor, un loc important 1-au ocupat
serviciile de integrare/reintegare sociald. Informarea si consilierea sociala,
activitate desfasurati de asistentul social consta intr-o etapa de evaluare initiald
(folosind instrumente de lucru specifice) 1n scopul diagnosticarii problemelor
sociale cu care se confruntd beneficiarii, o etapa de interventie constind in
actiuni pentru imbunititirea situatiei beneficiarului, precum si o serie de
actiuni privind admiterea si mentinerea beneficiarului in Centru.

In anul 2019, Centrul Magnolia a incheiat protocoale de colaborare incheiate
cu institutii locale si judetene:
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o Colegiul National , Spiru Haret — Acord de parteneriat
nr.5965/16.10.2019;

e Universitatea ,,Constantin Brancusi din Targu Jiu, Facultatea de Stiinte
Medicale si  Comportamentale” —  Protocol de parteneriat
nr.4983/16.04.2019;

e Protoieria Targu Jiu Nord — Protocol de colaborare nr.248/13.05.2019;
Din punct de vedere administrativ, se realizeaza inventarierea anuala a bunurilor
materiale, au fost realizate lucréri de amenajare a spatiului verde prin sidirea de
material arboricol ( pomi fructiferi).

Activitatea de curdtenie a spatiilor este asigurata corespunzitor, respectand Planul
de curdtenie si igienizare.

In cadrul biroului financiar contabilitate, in anul 2019 au fost desfasurate
urmétoarele activitati:
intocmirea documentului cumulativ privind intrarile si iesirile de alimente la
Cresa Petunia;
evidenta contabild a intrérilor de alimente Cantina de ajutor social;
evidenta contabild a iesirilor de alimente Cantina de ajutor social;
evidenta contabild a stocurilor ;
calculul economiilor si (sau) depasirilor ;
evidenta contabila a intrarilor de alimente Cresa Petunia;
evidenta contabild a iesirilor de alimente Cresa Petunia;
evidenta contabild a stocurilor ;
calculul economiilor si (sau) depasirilor;
inregistrarea In contabilitate a facturilor privind furnizorii de utilitati si alte facturi
privind activitatea institutiei si intocmirea centralizatorului facturilor;
inregistrarea si evidenta in contabilitate a salariilor asistentilor comunitari,
asistentilor personali si a indemnizatiilor persoanelor cu handicap, a salariilor
creselor, a salariilor directiei pe tipuri de cheltuieli conform clasificatiei bugetare;
intocmirea ordinelor de platé si a ordonantérilor;
operarea in programul de contabilitate a ordinelor de plati ;
inregistrarea si evidenta in contabilitate a operatiunilor privind cheltuielile de
materiale pe tipuri de cheltuieli conform clasificatiei bugetare;
intocmirea solicitarilor de deschideri de credite bugetare si urmarirea primirii
acestora,
intocmirea rectificarilor bugetare si urmarirea cheltuielilor pentru incadrarea in
noul buget rectificat;
transmiterea bugetelor rectificate in sistemul de raportare FOREXEBUG in
termenele stabilite;
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intocmirea si transmiterea lunar in sistemul de raportare FOREXEBUG a
situatiilor financiare: platile restante si situatia numarului de personal formularul
FI118, cont de executie non-trezor, formularul F1115 si a balantei de verificare,
formularul F1102 si urmarirea confirmarilor transmise de sistem;

ridicare extrase banca si trezorerie si punctarea cu evidenta contabila ;
intocmirea si transmiterea trimestriala si anuala a formularelor F1114-situatia
platilor efectuate si a sumelor declarate pentru cota-parte aferenta cheltuielilor
finantate din FEN postaderare, F1122-situatia platilor efectuate din fonduri
externe nerambursabile (FEN) postaderare (titul 56 si titlul 58), F1123- situatia
platilor efectuate la Titlul 65 “Cheltuieli aferente programelor cu finantare
rambursabila”, F1125-situatia activelor si datoriilor financiare ale institutiilor
publice, F1127-balanta deschisa luna 12, F1111-actiuni si alte participatii detinute
de entitati publice, in numele statului roman, la societati comerciale,
societati/companii nationale precum si in capitalul unor organisme internationale
s1 companil straine, F1112-actiuni/alte participatii detinute direct/indirect de
unitatile administrative-teritoriale la operatorii economici, F1110-situatia
modificarilor in structura activelor nete/capitalurilor proprii, F1105-situatia
activelor fixe corporale, F1107-situatia activelor fixe necorporale, F1113-situatia
stocurilor si urmarirea confirmarilor transmise de sistem, F1133-Alte anexe;
punctarea lunara a balantei de verificare transmisa de sistemul FOREXEBUG cu
balanta de verificare generata din programul de contabilitate
CENTROMANAGER;

verificarea lunara a executiei bugetare transmisa de sistemul FOREXEBUG cu
executia bugetara inregistrata in programul de contabilitate;

confirmarea de solduri in trezorerie;

urmdrirea si incadrarea in limita creditelor bugetare a tuturor platilor si
cheltuielilor angajate;

intocmirea si tinerea evidentei contului 8066 ,,Angajamente bugetare”,;
intocmirea si tinerea evidentei contului 8067 ,,Angajamente legale”;

intocmirea situatia datoriilor fata de furnizorii de utilitati;

intocmirea si operarea in programul de contabilitate a registrului de casi;
intocmirea cecului de ridicare de numerar si achitarea catre persoanele trecute in
stat a numerarului;

incasarea si depunerea contributiei de masa la cresa;

incasarea, ocazional, a sumelor necuvenite si virarea catre bugetele din care au
fost efectuate platile ;

intocmirea borderoului aferent fiecarei incasari de numerar;

inregistrarea in fisele de credit a cheltuielilor si platilor privind materialele,
salariile, indemnizatiile, ajutoarele , Cresa Petunia, Centrul pentru persoanele
adulte cu handicap locomotor, neuromotor si vizual — Centrul de zi CHRISTIAN,
Centrul social de servicii integrat — Centru de zi pentru ingrijire copii IASOMIA
, precum si calculul acestora;

intocmirea fiselor de cont pentru operatiuni diverse;
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intocmirea monitorizarii cheltuielilor de personal ;

intocmirea raportdrilor lunare: plati restante: anexa 30 cod 40, anexa 30 cod 43,
anexa 30 cod 49;

arierate: sinteza platilor si arieratelor, situatia privind obligatiile de plata catre
operatorii economicl, situatia centralizata privind arieratele;

intocmirea notelor contabile privind salariile, materialele, banca, casa, ajutorul
social, ajutorul de incalzire cu lemne , amortizarea mijloacele fixe, cresa Petunia,
Centrul pentru persoanele adulte cu handicap locomotor, neuromotor si vizual —
Centrul de zi CHRISTIAN, Centrul social de servicii integrat — Centru de zi
pentru ingrijire copii IASOMIA, cantina, nota de deschidere, nota de inchidere.
intocmirea balantei de verificare si transmiterea in sistemul de raportare
FOREXEBUG;

organizarea si urmarirea inventarierii/casarii anuale a patrimoniului institutiei
precum si inregistrarea in contabilitatea a rezultatelor acestor operatiuni;
modificarea si dezvoltarea conturilor sintetice in conturi analitice in scop de raportare
a Balantei de deschidere si a Balantei de verificare la Ministerul Finantelor Publice cf.
Anexei nr. 2 la OMDB nr.2021/2013;

intocmirea bilantului contabil: anexa 1 , anexa 2, anexa 3 , anexa 4 , anexa 40 b,
anexa 13, anexa 33, anexa 34, anexa 35a, anexa 35b,anexa 7. 68.02.15.02, anexa
7.68.02.15.01, anexa 7.68.02.05.02, anexa 7 . 68.02.11, anexa 7. 68.02.50, anexa
7.68.10.11, anexa 7. 68.02.06, anexa 7. 68.02.50.50, anexa 7. 65.02.50;
intocmirea fluxului de trezorerie;

intocmirea chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a SCIM;
situatia sinteticd a rezultatelor autoevaludrii ;

situatia centralizatoare anuala privind stadiul implementarii SCIM;

intocmirea raportului asupra SCIM,

actualizarea procedurilor operationale conform O. nr. 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice si pentru atingerea
conformitatii cu cerintele SR EN ISO 9001:2015, pentru facilitarea implementarii,
mentinerii sistemului de management si asigurarea continuitatii si actualizarea
acestuia in conditiile modificarii conditiilor de lucru, pentru asigurarea unei
comunicari si a unui control eficient al calitatii activitatilor si documentelor care
constituie baza sistemului de management;

intocmirea unui Indrumar pentru reflectarea uniforma a cheltuielilor pe articole si
alineate prevazute in clasificatia economica, aplicabile Directiei Publice de
protectie Sociald;

intocmirea Registrului jurnal;

intocmirea altor situatii cerute de primarie , finante si alte organe;

situatia privind plafonul cheltuielilor de personal;

situatia mijloacelor fixe apartinand domeniului public;

intocmirea proiectului de buget pe anul 2020 si estimarile pentru anii 2021-2023;
situatia privind calculul costului mediu pe persoand- Casa Iris, Centrul Magnolia,
Casa Sanziana, cluburile persoanelor varstnice, cantina de ajutor social;
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- raportarea situatiei privind fondul de salarii semestrial;

- intocmirea situatiei privind suplimentarea platilor;

- Inchiderea anului bugetar si fiscal;

- angajarea, respectiv receptia tuturor cheltuielilor institutiei in sistemul de

raportare FOREXEBUG in vederea achitarii acestora;

- organizarea evidentei ;

- asigurarea si raspunderea respectarii normelor PSI, de protectie si igiena a muncii.

- exercitarea controlului financiar preventiv.
In cursul anului 2019 a fost administrat un buget In suma de 29.131.860 lei,

din care: buget local 29.090.860 lei si finantare din venituri proprii 41.000 lei.

Din totalul sumelor alocate au fost efectuate plati pentru:

- cheltuieli de personal: 16.870.684 lei:

- cheltuieli cu indemnizatiile pentru persoanele cu handicap: 7.467.346,60 lei:

- vouchere de vacanta: 649.950 lei;

- cheltuieli cu bunuri si servicii, prestari servicii: 1.852.683 lei;

- cheltuieli cu ajutoare de urgenta: 20.500 lei;

- cheltuieli cu ajutoare de incalzire cu lemne: 74.248 lei;

- cheltuieli cu tichetele de gradinita acordate copiilor care provin din familii

defavorizate si care frecventeaza zilnic gradinita: 20.500 lei;

- cheltuieli cu tichetele sociale acordate persoanelor care beneficiaza de ajutor

social sau care fac parte din familii cu venituri mici: 50.120 lei;

- cheltuieli cu alimentele finantate integral din venituri proprii: 32.185,96 lei;
Cresele au beneficiat de dotari cu obiecte de inventar in suma de 46.118,21

lei Tn scopul asigurarii unor conditii mai bune pentru copiii care le frecventeaza.

Centrul Social de Urgenti pentru Persoanele Fiari Adipost — Casa Iris
reprezintd un serviciu de asistentd sociala cu regim rezidential, care functioneaza
sub autoritatea Directiei Publice de Protectie Sociala. Este infiintat prin H.C.L.
nr.232/26.06.2006, acreditat conform licentei de functionare nr. 0005300/2015 si
are sediul in municipiul Térgu Jiu, Str. Dacia, nr. 13.

Persoanele fard addpost reprezintd o categorie sociald formata din persoane
singure orl familii care, din motive singulare sau cumulate de ordin social,
medical, financiar - economic, juridic ori din cauza unor situatii de fortd majors,
traiesc in stradd, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afl in incapacitate
de a sustine o locuinta in regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afla in
institutii sau penitenciare de unde urmeaza ca, in termen de 2 luni, si fie externate,
respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedint3, indiferent de nationalitate,
vérstd, religie, sex, capacitate fizicd sau mintald, categorie sociald, convingere
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politica sau alte asemenea criterii prevazute de legislatia in vigoare, dar care au un
grad minim de autonomie, sunt idependente fizic/psihic si sunt apte din punct de
vedere medical pentru a locui in colectivitate.

Persoanele beneficiare se pot afla in urméatoarele situatii:

- persoane fara locuintd/dependente de strada;

- persoane fard resurse materiale,

- familii cu copii minori (cu vérsta mai mare de 3 ani);

- persoane varstnice abandonate de propria familie;

- pensionarii pe caz de boala;

- pensionari cu pensie minima conform legislatiei in vigoare;

- persoane suferinde de boli cronice netransmisibile;

- persoane cu handicap fizic, psihic, mental, vizual sau asociat;

- persoane eliberate din penitenciar;

- persoane aflate in evidenta Serviciului de Probatiune/Directia de Investigare
a Infractiunilor de Criminalitate Organizata si Terorism (DIICOT).

- persoane externate din spital;

- persoane evacuate din propria locuinta;

- persoane scoase din evidenta centrelor de plasament;

- persoane evacuate temporar din locuinta prin Ordin de Protectie Provizoriu,
conform Legii 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice.

Perioada initiala de acordare a serviciilor sociale este de 30 de zile, dupa care
se reevalueaza cazul, putand fi prelungita in functie de nevoile identificate.

In cazuri exceptionale, se acorda ajutor in regim de urgenta si persoanelor din
alte localitati din judetul Gorj/alte judete/tari, pe o perioada initiald de sapte zile
(in limita locurilor disponibile), dupa care se reevalueaza cazul, perioada putand
f1 prelungita, in functie de nevoile identificate si de anotimp.

Pentru persoanele evacuate prin Ordin de Protectie Provizoriu provizoriu,
perioada de cazare este de maxim 5 zile.

Centrul Social de Urgenta pentru Persoane Fard Adapost (C.S.U.P.F.A.) —
Casa Iris asigura beneficiarilor servicii de asistentd sociald, asistentd medicala
primara, consiliere psihologica, supraveghere, conditii corespunzatoare de cazare,
igiend corporala si spalare a hainelor.

Numarul maxim de locuri este de 32.

Centrul dispune de birouri, sala de mese, bucatarie, spalatorie, doud
dormitoare pentru barbati si femei, grupuri sanitare, centrala proprie

De la data infintarii Centrului au beneficiat de serviciile sociale oferite un
numar de 642 de persoane.

In anul 2019, au beneficiat de serviciile sociale un numar de 98 de persoane,
din care: 94 persoane adulte ( 34 femei, 60 barbati) si 4 minori.

Media persoanelor beneficiare este de 20/ luna.

Beneficiarii au acces la bucatdria Centrului dotata cu frigider, aragaz,
tacamuri si vesela.
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Centrul asigurd conditiile necesare igienei corporale individuale si a
obiectelor de cazarmament, fiind dotat cu produse igienico-sanitare si masina de
spalat.

Accesul tuturor beneficiarilor in Centru se face pe baza semnaturii in registrul
de intrare-iesire.

Toti beneficiarii sunt indrumati, sustinuti si insotiti pentru a fi luati in evidenta
de un medic de familie.

Toate persoanele care nu aveau acte de identitate la sosirea in centru au
beneficiat de sprijin si insofire pentru obtinerea lor: certificate de
nastere/casatorie/divort si carti de identitate provizorii.

Tuturor beneficiarilor 1i s-a Intocmit un dosar individual care poate contine:

a) Fisa initiald de inregistrare;

b) Cerere-tip;

c) Fisa de observatie;

d) Contract de servicii sociale;

¢) Angajament individual;

f) Copii acte (certificat nastere, buletin de identitate, livret militar, carte de
muncd, certificat de casitorie, etc.);

g) Raport de vizitd/adresd priméria de domiciliu;

h) Ancheta sociala;

1) Declaratie privind informarea si facilitarea obtinerii altor tipuri de
prestatii si servicii sociale prevazute de legislatia in vigoare;

J) Fisa de monitorizare;

k) Dovezi privind veniturile realizate: adeverintd salariu/cupon pensie/
adeverintd de venit-Administratia Judeteand a Finantelor Publice Gorj/
certificat de atestare fiscald-Directia Publica de Venituri;

1) Declaratie notariald din care sd rezulte ca nu are locuinta/teren;

m) Acte medicale (adeverintd medic de familie, si/sau de specialitate cd nu
suferd de afectiuni psihice, psihiatrice grave sau tulburdri de
comportament care ar periclita buna desfasurare a activitatii centrului);

n) Evaluarea medicald (unde este cazul);

o) Bilet de eliberare penitenciar (unde este cazul);

p) Ordinul de Protectie Provizoriu (unde este cazul);

q) Rapoarte consiliere juridicd (unde este cazul);

r) Fisa de reevaluare caz;

s) Act aditional;

t) Fisa inchidere caz,

u) Raport privind forma de abuz (unde este cazul).

Toti beneficiarii au fost informati, sustinuti si li s-a facilitat obtinerea altor
tipuri de prestatii si servicii sociale prevazute de legislatia in vigoare.

Tuturor beneficiarilor li s-a oferit sprijin in vederea reintegrarii in grupul
format din centru, prin activitéti de socializare-resocializare cu celelalte persoane
existente in centru.
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Tuturor beneficiarilor 1i se asigurd consiliere psihologica individuala cu
privire la formarea si invatarea asumarii de responsabilitéti fatd de sine si fata de
ceilalti.

Beneficiarii apti de muncé au fost consiliati in vederea gésirii unui loc de
muncd. Au fost Tndrumati si le-au fost prezentate diferite locuri de munca, atat din
ziare cat si de la Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Muncé Gorj, unde
sunt luati in evidenta ca persoane aflate in cautarea unui de loc de munca.

Cu ocazia sarbatorilor de Paste, de Craciun si Anul Nou, toti beneficiarii
Centrului au primit o masa cu meniu specific traditional asiguratd de o firma cu
care Directia Publicd de Protectie Sociala are incheiat un Contract de prestari
servicil.

Centrul — Casa Iris functioneazd cu un numér de 5 persoane angajate,
conform Organigramei Directiei Publice de Protectie Sociald, din care: asistent
social principal - 1, asistent medical principal - 1, administrator [ — 1, infirmier —
1, ingrijitor — 1; cu programul de lucru de 8 ore/zi, respective 40 ore/saptdmani,
intre orele 8% — 16,

Serviciul de paza si protectie este asigurat permanent de o firma cu care
Directia Publica de Protectie Sociald are Incheiat un Contract de prestéri servicii.

Importanta functiondrii si existentei Centrului Social de Urgenta pentru
Persoanele Fara Adapost - Casa Iris reiese din faptul ca este singurul serviciu
social cu cazare acreditat pentru persoanele din municipiul Targu Jiu.

Cresele — centre de educatie anteprescolara, se afla situate pe raza
municipiului Targu Jiu, dupa cum urmeaza:

-Cresa nr.10 - str. 11 IUNIE 1848 NR 69, cu un nr. de 40 locuri;

Cresa nr.2 - str. Siretului, cu un nr. de 45 locuri;

Cresa nr.4 - str. Grivitei, cu un nr. de 45 locuri;

Cresa nr.8 - str. Mioritei, cu un nr. de 50 locuri;

Cresa PETUNIA - str. Aleea Plopilor, cu un nr. de 30 locuri.

CRESELE sunt specializate in servicii cu caracter social, medical, educational
pentru cresterea, ingrijireca si educarea timpurie a copiilor de vérstd
anteprescolara.

In indeplinirea scopului lor, cresele au realizat, in principal, urmatoarele
activitati:

- asigurarea serviciilor de Ingrijire, supraveghere si educatie a copiilor de varsti
anteprescolara;
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- asigurarea unui program de educatie timpurie adecvat varstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor de varstd anteprescolari;
- supravegherea starii de sdndtate si de igiend a copiilor si acordarea primului
ajutor si ingrijirile medicale necesare In caz de imbolnavire, pand la momentul
preludrii copilului de sustinatorul legal sau al interndrii intr-o unitate medicala;
- asigurarea nutritiei copiilor cu respectarea normelor legale in vigoare;
- colaborarea cu familiile copiilor care frecventeaza cresa si realizarea unei relatii
de parteneriat activ cu parintii;
- asigurarea consilierii si sprijinului pentru parinti,
- contribuirea la depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina
separarea copilului de parintii sii.

Pe langd aceste activitati zilnice de rutind si invétare, in cursul anului 2019
cresele au mai organizat:
-serbare de 8 Martie — ”Priméavari, bun venit!”
-serbare de ritualuri Pascale — “Sarbatori pascale binecuvantate!
Vine Iepurasul!™ ;
-serbare cu ocazia zilei de 1 IUNIE — “Este ziua mea!”
-in perioada sept-oct — Balul Toamnei!”
-serbare de CRACIUN — Vine, vine Mos CRACIUN!”

-"Maéndri pui de roménas!”

-intalniri periodice cu parintii.

Programul creselor se desfdsoard in intervalul orar 06-18, de luni pana
vinerl, In tot cursul anului, mai putin o luné cand, conform legii creselor, acestea
se inchid pentru igienizare.

Numarul total de solicitari pentru Inscrierea copiilor in crese in cursul
anului 2019 a fost de 294, pentru un numar de 210 locuri. Prin grija personalului,
in mésura posibilitatilor, s-a procedat la redistribuirea copiilor in alt3 cresa fatd de
cea la care a existat solicitarea initiala, astfel incat s se vind in sprijinul cat mai
multor parinti.

Cresele respectd prevederile legale In vigoare, referitoare la spatiul aferent
sililor de grupa, dormitoarelor, conditiile igienico-sanitare in conformitate cu
normele stabilite de Ministerul Sanatatii, aprobate prin Ordinul Ministerului
Sanatatii nr.1955/1995 cu modificarile ulterioare, precum si conditiile de
siguranta care-1 privesc pe copii.

In municipiul Targu Jiu functioneaza patru Cluburi ale VArstei a Treia,
situate in fiecare zond reprezentativa a orasului: str. Oltenitei, str. Mioritei, str.
T.Vladimirescu si str. Debarcader. In anul 2019 au fost desfisurate numeroase
activitafi, destinate pensionarilor, membri ai cluburilor, dar si altor categorii de
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pensionari: pensionari petrolisti, pensionari  mineri, pensionari militari,
pensionari de etnie rroma etc..

Pentru persoanele varstnice din municipiul Targu Jiu, autoritatea localad s-a
preocupat pentru organizarea de diverse actiuni, menite sa marcheze evenimente
importante din viata acestora, precum si sd contribuie la sustinerea starii lor de
siandtate, astfel:

e “Nunta de Aur”- festivitate dedicata cuplurior care sirbatoresc 50 de
ani de casatorie neintreruptd. Aceasta actiune a fost aprobata prin
H.C.L. nr. 32 din 28.01.2019, suma alocata evenimentului fiind de
67.233 leicu T.V.A..

e [ Octombrie-Ziua Internationald a Persoanelor Varstnice - festivitate
organizatd pentru un numdr de 1 800 de pensionari. Aceastd activitate
a fost aprobata prin H.C.L. nr. 278 din 24.06.2019, suma alocata
evenimentului fiind de 200.000 lei cu T.V.A..

e Deplasarea in Statiunea Sédcelu - organizatd la inceputul lunii iulie,
pentru un numdr total de 100 de pensionari. Bugetul pentru acest
eveniment a fost aprobat prin H.C.L.nr 278 din 24.06.2019, fiind
alocata suma de 8.000 lei cu T.V.A..

e Deplasare la Alba Iulia in data de 1 Decembrie pentru manifestarile
organizate in Cetatea Unirii. Bugetul pentru acest eveniment a fost
aprobat prin H.C.L. nr. 404 din 28.10.2019 1n suma de 6.000 lei, cu
T.V.A..

e 7100 de ani de iubire, emotie si amintiri” in vederea elogierii si
sdrbdtoririi persoanelor centenare din municipiul Téargu Jiu.

Bugetul pentru acest eveniment a fost aprobat prin H.C.L. nr.

277/24.06.2019 fiind acordat cate un premiu in bani in valoare de 2 000 lei

net, pentru fiecare dintre cele trei persoane centenare sarbatorite in anul

2019.

Centrul Medical Speranta din Téargu Jiu deserveste un numéar de peste
4200 de pacienti, oferind servicii medicale atit persoanelor asigurate cat si
neasigurate (preponderent de etnie rroma).

In anul 2019, Centrul Medical Speranta a oferit servicii medicale in numér
de peste 6700 de consultatii medicale( adulti si copit).

S-au efectuat 510 de imunizari cu vaccinurile ROR , DTP , AH , DT si

vaccin antigripal.
Pentru aceastd actiune s-a colaborat permanent cu mediatoarele sanitare si
asistentele comunitare care deservesc persoanele defavorizate din Targu Jiu ,
acestea fiind prezente zilnic la Centrul Medical pentru a prelua informatiile
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necesare si listele cu copiii si gravidele ce trebuiau imunizati si monitorizati
permanent .

Totodata, echipa care efectuaza vizite la domiciliu a primit informatii de
ordin medical si a adus rapoarte de monitorizare de la persoanele imobilizate la
pat. Avand in vedere cd existd un numar de peste 646 de pacienti cu boli cronice
care necesitd permanent tratament de specialitate, acestia au fost monitorizati ori
de cate ori starea de sanatate a acestora a impus-o .

In acest an Centrul Medical Speranta a eliberat un numar de 3150 de retete cu
tratament pentru boli cronice si peste 3360 de retete cu tratament pentru afectiuni
acute .

Au fost oferite 490 de servicii medicale persoanelor neasigurate , acestia
primind indicatii si recomandari catre medici de specialitate, atunci cand boala
impunea acest lucru . Pentru cei care nu au necesitat control de specialitate s-au
eliberat retete necompensate, unii dintre acestia neavand statutul de persoana
asiguratd medical.

Au fost efectuate peste 1200 de tratamente injectabile, pansamente de plagi
taiate sau Intepate, arsuri sau mici accidente, ce puteau fi efectuate in cabinet .

In acest an au fost inregistrate un numar de 31 de gravide care au dus la bun

sfarsit sarcinile fara evenimente medicale . In decembrie 2019 mai erau
inregistrate 11 gravide in trimestrul I st II de sarcina.
Pentru a preveni si a imbunatéti starea de sanatate a populatiei s-au efectuat lunar
campanii de informare, constientizare si prevenire a bolilor infecto-contagioase si
in special a bolilor cu transmitere sexuald, a bolilor infectioase (cum este hepatita
B), TBC sau a bolilor de sezon cum este gripa, viroza respiratorie , rujeola ,
rubeola , varicela etc.

Teme campanii de informare :

- 5 campanii de vaccinare copii ;

- 3 campanii de vaccinare antigripala sezoniera ;

- 2 campanii TBC ;

- 3 campanii informare prevenirea bolilor sexuale ;

- 2 campanii cu privire la ingrijirea si alaptarea sugarului ;

- 2 campanii cu ingrijirea bolnavilor imobilizati la pat ;

- 1 campanie cu privire la inscrierea la medicul de familie si dobandirea
calitatii de asiguart medical ;

Datoritd colaborarii permanente cu mediatorul sanitar si asistentul medical
comunitar din zona, s-au depistat si Inregistrat in evidentele medicale cazuri noi
de diabet zaharat, hepatita cronica, poliartritd, hipertensiune arteriald, ulcer,
ciroza, epilepsie, gutad , adenom de prostatd si insuficientd renald, pacientii fiind
indrumati pentru examene medicale de specialitate.
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Acest centru deserveste orice pacient atat inscris pe liste, cat si din afara
listelor, indiferent de statutul sdu de asigurat sau neasigurat, si oferd servicii
medicale de calitate tuturor categoriilor de pacienti.

Activitatea Compartimentului Administrativ din cadrul Directiei Publice
de Protectie Sociald Targu-Jiu, s-a bazat, in principal, pe dotarea si intretinerea
corespunzatoare a bazei materiale a institutie.

S-au facut studii de piatd pentru intocmirea referatelor de necesitate , care s-
au concretizat ulterior prin colaborarea cu Compartimentul Achizitii Publice ,

S-a asigurat permanenta deplasarilor in Municipiul Targu-Jiu , cu
autoturismul din dotare , pentru indeplinirea atributiilor de serviciu , pentru
personalul institutiei care trebuie s meargd la domiciliul beneficiarilor,
respectand consumul de combustibil aprobat de Consiliul Local Targu-Jiu .

Prin intermediul Compartimentului Administrativ a fost distribuitd masa
pentru beneficiarii Legii nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social.

S-au asigurat toate conditiile pentru ca autoturismul institutiei si Tsi
desfdsoare activitatea In conditii optime, prin masuri operative .

Din punctul de vedere al normelor de Protectie si al Stingerii Incendiilor s-
au indeplinit toate obiectivele prevazute de legile in vigoare, care cuprind
informarea si instruirea personalului institutiei cdt si prin luarea masurilor
necesare pentru a preintdmpina aparitia incendiilor, prin méasuri ca verificarea ,
intretinerea hidrantilor si a stingitoarelor din dotare. S-a asigurat efectuarea
curateniei zilnice si generale in spatiile interioare si la caile de acces. S-a asigurat
gestionarea si administrarea adecvata a bunurilor materiale din inventarul
institutiei.

Centrul de Servicii Sociale Integrate-Centrul de Ingrijire Copii
»lasomia” Tg-Jiu se afld sub patronajul spiritual al Arhiepiscopiei Craiovei-
Mitropoliei Olteniei, fiind furnizor de servicii sociale In baza contractului de
prestari servicii nr. 16201/20.12.2018, incheiat cu Directia Publicd de Protectie
Sociala.

Conform legislatiei sociale in vigoare, Centrul de Servicii Sociale
Integrate-Centrul de Ingrijire Copii ,,lasomia” Tg-Jiu, este responsabil pentru
dezvoltarea unui sistem de servicii sociale specializate in localitatea Tg-Jiu.

43



In anul 2019, au beneficiat de serviciile centrului, 61 copii scolari,
proveniti din familii dezavantajate social din localitatea Tg-Jiu, cu varste cuprinse
intre 06-16 ani.

Serviciile oferite beneficiarilor au vizat mentinerea, refacerea sau dezvoltarea
capacitdtilor individuale pentru depdsirea unei situatii de nevoie sociali si acest
lucru s-a realizat cu ajutorul echipei de specilisti si a voluntarilor.

Rasul copiilor, imaginea juciriilor diverse si colorate, serbérile, poeziile si
preocuparea permanenta pentru invatare, reprezintd modul nostru de a contribui
mai departe la dezvoltarea armonioasé a acestor copii si de a mentine parteneriatul
public-privat activ.

Activitdtile pe care le-am derulat cu echipa de specialisti si voluntari au fost cele
de tip educational (realizarea temelor scolare, ateliere sanitare, rutiere, de
educatie civica si protectia mediului inconjurétor, istorie si geografie s.a.m.d...).

Activitatile creative, sunt cele care le dezvolta copiilor creativitatea, inovatia,
atentia la detalii, perspicacitatea si orizontul de imaginatie. Acest lucru se petrece
in cadrul atelierelor de desen, picturd, muzica, hand-made, modelaj, colaj...etc.

Jocurile in aer liber, vizitele in parc, la muzee, teatru sau alte lucruri minunate
sunt petrecute de copii in cadrul activitatii de socializare si timp liber.

Prioritétile centrului au fost axate pe urmétoarele categorii de obiective:

v" Mentinerea in scoald si imbunatitirea rezultatelor scolare ale copiilor cu
risc de abandon  scolar;
Asigurarea de alternative la absenteism, marginalizare, comportament
antisocial;
Dezvoltarea personala a copiilor;
Respectarea demnitatii si asigurarea de sanse egale;
Confidentialitatea datelor;
Educarea pentru viata si asigurarea cadrului necesar dezvoltrii relatiilor
cu ceilalti;
Sensibilizarea comunitatii locale cu privire la problematica copilului aflat
in dificultate.

L S

AN

Pe tot parcursul anului, am sprijinit copiii si familiile lor prin diferite
activitati:

ACTIVITATI DESFASURATE in perioada de raportare:
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1. Activititi de informare la nivelul comunititii privind serviciile oferite
si_beneficiile acestora pentru copii si familiile acestora; activititi de
colaborare cu profesionisti, voluntari din institutii relevante:

Au fost organizate Intdlniri cu cadrele didactice de la principalele scoli din
vecinatatea centrului, in vederea prezentarii ofertei de servicii, a implicarii
cadrelor didactice In procesul de identificare a copiilor care au nevoie de servicii
sociale si educationale, a identificérii de cadre didactice care s lucreze in regim
de voluntariat.

v" Au fost incheiate conventii de colaborare cu:

1. Liceul Teologic ,,Sfantul Nicodim” Tg-Jiu;

2. Grddinita cu Program Prelungit nr. 8 Tg-Jiu, structurd Gradinita cu P.N.
Nr.14 Tg-Jiu;

Gradinita cu Program Prelungit nr.1 Tg-Jiu.

Centrul Judetean de Resurse si Asistentd Educationala Gorj.
Scoala Gimnaziald ,,Alexandru Stefulescu” Tg-Jiu.

Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Gorj
Asociatia Educatoarelor din Romania Filiala Gorj

Gradinita cu PP Lumea Copiilor Tg-Jiu

Inspectoratul Judetean de Politie Gorj

S g e

Au fost Incheiate 21 contracte de voluntariat, astfel:

- 3 profesori din cadrul Centrului Scolar pentru Educatie Incluziva Tg-Jiu, care se
implicd in activitati de recreere si socializare.

- 12 elevi din cadrul Colegiul National Spiru Haret Tg-Jiu, care se implici in
activitati de indrumare si sprijin asistat la realizarea temelor scolare (matematici,
limba engleza, comunicare In limba romanad); activitati recreative, de socializare
si de petrecere a timpului liber cu beneficiarii.

- 2 student1 din cadrul Facultatii de Litere.

- 3 specialisti in domeniul socio-educational care se implica in activitati de
pregatire scolara (limba engleza, matematica, religie).

- 1 asistent medical.
Actiuni/Evenimente desfasurate in parteneriat:
e Activitate tematica: ,,Hartuirea scolard”- in parteneriat cu Colegiul

National ,,Tudor Vladimirescu” Tg-Jiu.
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e Activitati tematicd “Impreund am lucrat-oare ce-am realizat ?”
derulata in cadrul proiectului/parteneriatului educational ,,Micii
voluntari ai binelui”- in colaborare cu Gradinita cu PP.nr.8 Tg-Jiu-
structurd Gradinita cu PN. Nr.14.

e Organizarea si desfdsurarea workschoop-ul judetean ,fantezie si
culoare”-decoratiuni handmade, In colaborare cu Asociatia
Educatoarelor din Romaénia Filiala Gorj (AEDR Gorj)-prezente 59
cadre didactice de la gradinite reprezentative din judet.

e Activitate tematica ,,Bucuriile primaverii”-realizare de martisoare,
felicitdri tematice si obiecte artizanale in cadrul proiectului
educational ,,Micii voluntari ai binelui”- in colaborare cu Gridinita
cu PP.nr.8 Tg-Jiu-structurd Gradinita cu PN. Nr.14.-prezente 70
cadre didactice de la gridinite reprezentative din judet.

e Activitate tematicd: ,lepurasul de paste!” in colaborare cu CNTV
Tg-Jiu.

e Activitate tematicd - ,Natura ne inspird” desfasurati in cadrul
proiectul ,,O viata colorata, o viatd mai frumoasa” in parteneriat cu
Colegiul Economic ,,Virgil Madgearu” Tg-Jiu

e Ateliere de creatie, pictura pe sticld, in colaborare cu Liceul Teologic
Tg-Jiu

e Proiect educational ,,Un copil, o carte!”-in colaborare cu Gridinita
cu PP ,,Mihai Eminescu” Tg-Jiu. Obiectiv specific donarea de cirti
de povesti, de colorat si de poezii.

e Activitate tematica: ,,O viatd coloratd, o viatd mai frumoasd” In
parteneriat cu Colegiul Economic ,,Virgil Madgearu” Tg-Jiu

e Implementarea activitatii ,,Un ghiozdan cu suflet!”, parteneri Scoala
Gimnaziald ,,Alexandru Stefulescu” Tg-Jiu.

e Actiunea “Nu risipim, nu aruncdm, o familie sdracid ajutim!”-
desfasuratd cu ocazia Zilei Internationale pentru Eradicarea Saraciei,
in parteneriat cu Gradinita cu P.P “Lumea copiilor” Tg-Jiu.

e Actiunea “Din suflet pentru suflete!” in parteneriat cu Scoala
Gimnaziald “Constantin Sévoiu” Tg-Jiu. Scop: sensibilizarea
elevilor si profesorilor din scoald, din comunitate cu prvire la situatia
dificila in care se afld copiii din familiile cu venituri reduse, prin
donarea de fructe, legume si diverse alimente.

2. Activititi de colaborare activd cu familiile copiilor care frecventeazi
centrul:
e s-a pus accent pe relatia copil-périnte-abilitarea parintilor in vederea
optimizarii relatiilor si modului de interactiune cu proprii copii;
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e Au fost Intocmite programele personalizate de interventie pentru
fiecare beneficiar, acestea fiind semnate de cétre reprezentantul legal
al acestuia;

e Au fost organizate sesiuni de informare si colaborare cu membrii
familiilor beneficiarilor- cu privire la drepturile si obligatiile de care
dispun; gestionarea situatiilor de criza dar si a problemelor specifice
cu care se confruntd frecvent in educarea copiilor; exersarea
sustinutd a bunelor practici in relatia cu copiii pentru obtinerea
rezultatelor dorite;

e Programul de consiliere este individualizat, bazat pe problemele
majore cu care se confrunta familia, se pune accent, in special, pe
abordarea copil-parinte. S-a urmdrit stimularea si participarea la
evenimente din viata copiilor (aniversari, sarbatori, activitati in
cadrul centrului social).

3. Activititi educationale si de prevenire a abandonului scolar:
Echipa de specialisti a acordat zilnic sport educational copiilor care au participat
la activitati, in medie 40-45 de copii/zi. S-a lucrat in clase diferite si pe grupe de
varsta.

+ Analiza procesului de invafimant presupune explicarea si Intelegerea
elementelor componente ale acestuia prezente la nivelul tuturor
dimensiunilor sale (dimensiunea functionald — structurald —
operationald). In aceastd perspectiva, avem In vedere: obiectivele
procesului de invdatamant continutul, metodologia, evaluarea.

+ Instructorii au fost preocupati pentru cresterea sau mentinerea
standardului educational in ritm de indicatori de progres urmarind pe
tot parcursul anului cresterea calitatii invatamantului, prevenirea
abandonului scolar si focusarea pe rezultate de exceptie.

% Daca ne raportdm la cei 61 de copii activi in anul 2019, dintre care 21
copii noi inscrisi si 40 copii ramasi activi din anul 2018, am observat
cd rata de participare scolara a fost de 100%.

& De asemenea, parteneriatele incheiate cu scolile precum sl mentinerea
legaturii cu Invatatorii au functionat foarte bine.

+ A fost realizatd supraveghere pedagogici-sprijin asistat prin
participarea elevilor la realizarea temelor scolare; dezvoltarea
abilitatilor de comunicare orald si scrisa (a fost elaborat programul
educational pentru toti beneficiarii inregistati in aceasta luna; au fost
intocmite fisele de activitate zilnica pentru toti beneficiarii prezenti la
activitati). scolara.

+ Au fost acordate meditatii scolare la limba engleza, matematica,
comunicare In limba roména, cu sprijinul voluntarilor nostri.
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4. Activititi recreative si de socializare, activititi culturale si de petrecere
a timpului liber

4+ au fost implementate: activititi de educatie pentru sanatate;activitati
artistico-plastice: desen, picturd, colaj, modelaj; activitati artistice-in baza
planificarii recreative si de socializare intocmite.

+ Activitdti de dezvoltarea a abilitatilor practice si interactiune sociald, care
au avut ca scop principal dezvoltarea deprinderilor care antreneazi
imaginatia si creativitatea.

4 Jocuri de grup — jocuri de prezentare, de cunoastere/autocunoastere, jocuri
de de cooperare, de energizare, afirmare sau integrare in grup, jocuri de
relaxare.

Printre activitatile de recreere, timp liber si socializare, instructorii au organizat
urmatoarele activititi:

4 Proiectarea de filme educative si de desene animate
+ Organizarea de jocuri interactive in interior sau in exterior
+ Concursuri tematice

4. Jocuri pentru orientarea copiilor

& Activitati pentru dezvoltare personala

% Activititi pentru dezvoltarea abilititilor practice

+ Activitati de creatie

+ Jocuri sportive

+ Activitati muzicale si teatrale

4 Ateliere de pictura

+ Serbiri tematice

In urma acestor activitéti copiii au dobandit urmatoarele abilitati si aptitudini:

+ Abilitati ce {in de motricitatea fina si senzorio-motorie;

4+ Initiativa, perseverentd in activitate, creativitate;

+ Abilitdti de comunicare prin limbajul artistic;

+ Expresivitate emotionals si sociala.
Echipa de specialisti a avut rolul de a facilita si incuraja originalitatea. Pentru
aceastd activitate, a fost folositd o gama de materiale ce a inclus: blocuri de desen,
hértie de toate dimensiunile si culorile, creioane colorate, acuarele, foarfece, pasta
de lipit, plansete, plastilind, autocolant, sfoard, sarma, gheme de 1and divers
colorate, combind muzicala, radio, CD-uri cu muzica, masti, vestimentatie pentru
scenete.

5. Activititi de informare si asistentd socialii, activititi de asistenti si
suport specializat in vederea reabilitirii/reintegririi sociale:
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Activitatea a fost defasurata de asistentul social, Sirbu Mihaela.

# A fost realizati diagnoza sociald, consiliere sociala, informare, suport
emotional. Pentru beneficiarii noi admisi, au fost intocmite dosare si
efectuate anchete sociale la domiciliu.

A fost realizata evaluarea initiald de citre echipa multidisciplinara, tuturor
beneficiarilor noi admisi, dar si reevaluarea tuturor beneficiarilor conform
noilor standarde pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

¢ a fost realizata consilicrea copiilor in raport cu vérsta, nivelul de dezvoltare,
nevoile, aptitudinile si interesele copiilor; orientare scolars si profesionala;
echipa multidisciplinard a fost preocupatd de intocmirea documentelor
specitice centrului de zi care respecti standardele minime obli gatorii pentru
toate etapele interventiei conform managementului de caz.

& Activitatea de evaluare si consiliere psihologica a fost realizatd de Bojincd

Veronica, psiholog.

6. Actiuni/activitiiti pentru protectia copilului impotriva abuzului:

+ a fost realizata informarea copiilor si a périntilor despre procedura
cu privire la prevenirea, identificarea, semnalarea, evaluarea si
solutionarea suspiciunilor sau acuzatiilor de abuz asupra copiilor,
precum si cu privire la drepturile copilului-pentru beneficiarii noi
inregistrati si familiile acestora.

+ A fost realizat parteneriatul cu Inspectoratul de Politie Gorj si
desfasurate activitati de prevenire abuz, neglijare, exploatare a

minorilor.

7. Activitati administrative:

& Au fost revizuite si elaborate noi proceduri de lucru. Specialistii au intocmit
instrumentele de lucru corespunzitoare pentru fiecare modul conform
ordinului nr.27/2019 privind apobarea standardelor minime de calitatea
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

& Au fost organizate sedinte administrative cu personalul centrului si

intocmite minutele de sedinti;

+ Au fost Intocmite documente justificative depuse la Directia Publici de
Protectie Sociald pentru serviciile prestate in centru in perioada de
raportare.

+ Zilnic, au fost realizate activitati de curdtenie si igienizare a centrului;
activitdti de amenajare a centrului, dotarea cu mobilier nou (a fost
achizitionatd o masa de consiliere, scaune si mese, cu sprijinul DPPS Tg-
Jiu).
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Resurse umane implicate:

-1 coordonator centru

- | asistent social

- 3 specialisti in consiliere si activititi de grup
- 1 consilier psiholog

- 2 ingrijitori cladiri

- 21 voluntari

Rezultate obtinute:
4 61 beneficiari aflati in evidentele centrului in anul 2019
4 61 copii au beneficiat de serviciile furnizate: asistentd sociali,

asistentd si suport specializat in vederea reabilitdrii/reintegrarii
sociale; educare si formare; socializare, activititi culturale si de
petrecere a timpului liber; servicii de catering.

+ 21 voluntari au participat activ in lucrul cu copiil, In activitatile
desfasurate

+ 61 beneficiari au fost mentinuti in sistemul de educatie.

+ 9 institutii publice si private au colaborat la buna functionare a
centrului.

+ 12 evenimente/actiuni desfasurate in colaborare cu partenerii locali.

Materialele logistice utilizate Tn educatia copiilor au fost urmitoarele:

+ Laptop-uri

4 Imprimante

+ Flipchart magnetic

+ Table magnetice

+ Boxa portabili cu bluetooth

+ Markere

& Hartie A3, A4 si AO

+ Caiete de limba si literatura romani precum si de matematica
+ Carti de studiu si lectura

+ Jocuri didactice
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Asociatia persoanelor cu handicap din Oltenia a fost furnizor de servicii sociale
inanul 2019, in baza contractului de prestéri servicii nr. 16382 din 28. 12.2018, in
cadrul Centrului de zi Christian.

Dizabilitatea constituie o problema ce présupune recunoasterea si respectarea
drepturilor omului.
Prin serviciile sociale oferite in cadrul Centrului de zi Christian pentru persoanele
adulte cu handicap se aduce o contributie insemnata la crearea unui mediy
prietenos si integrat, pentru ca persoanele cu dizabilitati sa aiba oportunitati reale
de integrare in toate aspectele vietii.
242 persoane au beneficiat de serviciile centruluy in anul 2019.

Obiective generale

I.Implemetarea standardelor de calitate privind serviciile sociale acordate
persoanelor cu handicap in centrele de zi pentru integrarea sociala a acestora.
2.Prevenirea marginalizirii sociale si izoldrii persoanelor cu deficiente
locomotorii, neuromotorii si vizual prin oferirea unui cadru adecvat si integrat de
servicii

3.Mediatizarea informatiilor cu privire la problematica persoanei cu handicap.

Activitatile principale desfasurate au fost urmatoarele:
- Activitati de informare si constientizare sociala — Al;
- Consiliere psihologica — A2;
- Activitati de socializare si petrecere a timpului liber —A3;
- Activitati socio-culturale si ocupationale — A4;
- Activitati de utilizare a calculatorului si comunicare prin reteaua de internet
—AS;
- Activitati de gimnastica si exercitii fizice — A6;

Situatie centralizatoare - numar activitati - [anuarie 2019 -

Decembrie 2019
Luna Al A2 A3 A4 A5 Ab
lanuarie 663 154 663 640 610 184
Febuarie 674 154 674 670 610 184
Martie 756 209 756 654 574 321
Aprilie 599 171 599 512 55 310
Mai 693 175 693 693 298 235
Iunie 567 176 567 567 203 315
Tulie 635 124 635 635 283 208
August 571 85 571 571 283 251
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Septembrie 591 75 591 591 212 301

Octombrie 650 Q5 650 650 302 215
Noiembrie 592 85 592 592 533 271
Decembrie 592 85 592 592 253 271

Un om citit este bine informat, iar un om informat este sigur pe el.
Beneficiarii Centrului de Zi ,,Christian”, ca cetdteni europeni sunt informati
si consiliati social cu privire la drepturile de care beneficiaza in spatiul
Comunitar, dar si cu privire la obligatii. S-au purtat discutii privitoarea la
legislatia interna ce priveste categoria persoanelor cu dizabiliatati si s-a pus
accentul pe dimensiunile privind ocrotirea sinatatii - prevenire, tratament
si recuperare; amenajarea mediului de viatd personal ambiant, transport,
acces la mediul fizic, informational i comunicational; petrecerea timpului
liber, acces la culturd, sport, turism; ocuparea si adaptarea locului de
munca, orientare §i reconversie profesionali.

Prin activitatea de socializare si petrecere a timpului liber, persoanele cu
handicap au avut a posibilitatea de a interactiona, de a stabili legaturi,
sisteme interpersonale de suport, se vor dezvolta si consolida relatiile de
prietenie, vor exista premisele dezvoltarii personale.

Privitor la dimensiunea psihologica, au fost limitate, diminuate sau chiar
inlaturate sentimente de inhibitie din partea persoanelor cu handicap,
complexe legate de problema handicapului, neincredere in sine si in ceilalti,
dependenta, agresivitate, frustrare, izolare, inchidere in sine, ostilitate, etc.,
urmarindu-se manifestarea unei personalititi echilibrate, caracterizata prin:
deschidere, incredere, mediu pozitiv si suportiv.

Prin activitétile socio-culturale si ocupationale s-a realizat participarea
persoanelor cu handicap si a familiilor acestora la manifestiri socio-
culturale, educative, sportive. Vor fi stabilite colaborari cu specialisti si
institutii In domeniu, in scopul promovarii includerii persoanelor cu
handicap ca participante la aceste manifestari. Persoanele cu handicap au
avut, de asemenea, ocazia sa-si exprime creativitatea si imaginatia in
moduri concrete, realizand diverse activitati de terapie ocupationala, ca
mijloc de exprimare personala. Va creste sentimental increderii in sine, al
utilitatii, simtul realizarii, optimismul, recapatarea demnitatii, redefinirea
starii de dizabilitate, contribuind la structurarea statutului si rolului
persoanei, scotand-o din izolare, suprimand monotonia si starea de regres,
favorizand adaptarea si evolutia personala.

Prin activitatile de utilizare a calculatorului, persoanele cu handicap au
putut sa acumuleze baza notiunilor teoretice si a abilitatilor practice de a
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folosi calculatorul, astfel incat acest lucru sa le faciliteze desfasurarea, in
conditii de autonomie personala, a diverse activitati in acest scop.

e Activitatile de gimnastica si exercitii fizice au putut facilita stimularea
restantului functional si dezvoltarea armonioasa a corpului, aducand si
beneficii pe plan psihologic, precum: tonusul pozitiv, interactivitate,
cresterea bunei dispozitii, dinamism. Obisnuirea treptata a persoanei cu
handicap cu practicarea exercitiilor fizice si a miscarii inseamna modelare,
constientizare, participare active si intarirea starii de sanatate, contribuind
la cresterea rezistentei organismului, la destindere si realizarea unui tonus
optim pentru desfasurarea altor activitati.

De asemenea, s-a reusit de-a lungul anului 2019 s-au desfasurat, suplimentar, cu
resursele financiare ale Asociatiei Persoanelor cu Handicap din Oltenia, activitati
cum ar fi:

- Excursii la obiective turistice de interes national;

- Concursul interjudetean de pescuit sportiv ,,Si noi suntem pescari’;

- Organizarea de concursuri sportive cu premii (biliard, tenis de masa, sah,
table, etc);

- Eveniment dedicat Zilei Europene de pentru o Viata Independenta;

- Actiune sociala cu prilejul Zilei Internationale a Persoanelor cu Handicap;

- Activitati de socializare in aer liber;

- Activitatea culturala ,,Vedeta pentru o zi”;

- Organizarea ,,Ziua Frumusetii”;

- Organizam ,,Curs de chitara”,

- Evenimentul ,,Parada costumelor’;

- Organizarea ,,Serbare de Craciun”;

- Organizarea ,,Ziuva Recunostintei/Revelion”.

Activitatea de solutionare a petitiilor se desfasoard prin Compartimentul
Comunicare si Relatii Publice, la termenele si in conditiile prevazute de
Ordonanta Guvernului nr. 27 din 2002 privind reglementarea activitatii de
solutionare a petitiilor si de Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public.

in anul 2019 au fost Inregistrate un numar de 16 905 solicitiri, dintre care
16 sesizari. Institutia noastra a primit solicitari de la cetiteni direct sau de la alte
institutii, cum ar fi: Priméria municipiului Targu Jiu, Consiliul Judetean Gorj,
Institutia Prefectului-Gorj, Casa Judeteand de Pensii Gorj, Agentia Judeteana de
Plati si Inspectie Sociald Gorj, Agentia Judeteand de Ocupare si Formare
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Profesionala Gorj, Directia Generali de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Gorj, etc.

Toate solicitarile adresate Directiei Publice de Protectie Sociald au fost
solutionate in termen, raspunsurile fiind comunicate prin posta, fax sau e-mail.

Privitor la Legea nr. 544 din 2001 privind liberul acces la informatiile de
interes public au existat 2 solicitiri scrise, care au fost rezolvate favorabil.

La sediul institutiei pot fi consultate toate actele legislative in baza cirora
institutia noastra acorda serviciile si prestatiile sociale, inclusiv in limbaj Braille.

Directia ~ Publicd  de Protectie  Sociald  detine  site propriu
(www.protecticsocialatargujiu.ro), unde pot fi gésite informatii despre serviciile
oferite, despre activitatea institutiei, noutati legislative in domeniul social,
formulare tip pentru diverse prestatii sociale, etc.

Cu atentie, empatie si profesionalism, angajatii Directiei Publice de
Protectie Sociald sunt mereu la dispozitia cetétenilor, incercand, permanent, s
gaseasca solutii la problemele acestora, cu suportul legislatiei in vigoare si
adapténdu-se, individual, la nevoile fieciruia.

Director executiv,

Diana-Alice-Alina Toader
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